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NOTA INFORMATIVA (1):

Este documento, pretende dar resposta aos objetivos do dominio da Lideranca e Gestao, que consta do Plano
Estratégico de Monitorizacao e Avaliacao do Agrupamento.

No sentido de melhorarmos internamente os nossos resultados, ao longo dos anos, temos vindo a envolver o
Pessoal Nao Docente, com a sua opinidao sobre aspetos da vida escolar. Desta vez, regista-se o contributo para a
melhoria do desenvolvimento diario de uma relacao com a Direcao que se pretende cada vez mais identificada.

Foram aplicados questionarios (Google Forms) a populacdo acima referida. As respostas estao organizadas por
representac¢ao de cargos.



NOTA INFORMATIVA (2):

Chamamos atencdo para os seguintes aspetos que consideramos determinantes na leitura e interpretacao
dos resultados, a saber:

Para facilitar a consulta devem usar o indice, no sentido de interpretar melhor o documento;
- Todos os graficos apresentam a legenda referente;

- Todos os graficos incluem a respetiva percentagem;

- Todos os diapositivos com graficos informam o universo (U) e o nimero de respondentes;

- Todos os diapositivos estdao devidamente identificados pelo publico.



CARACTERIZACAO GERAL DOS PARTICIPANTES

UNIVERSO (U) RESPONDENTES GRAU PARTICIPACAO
Pessoal Nao Docente — Total: 80 30 37,5%
Chefe Assistentes Operacionais 2 2 100%
Coordenadores Estabelecimento 6 6 100%

Assistentes Operacionais 72 22 30,5%



LIDERANCAS INTERMEDIAS/

Servico Operacional

GRAU DE SATISFACAO:
Chefes das Assistentes Operacionais;
Coordenadoras de Estabelecimento;

Assistentes Operacionais.



Chefes das Assistentes Operacionais - Coordenadoras de Estabelecimento -
Assistentes Operacionails.



Grafico N.°1 e 2 — Referentes a pergunta —“A Direcao, ao longo do corrente ano letivo, tem procurado
corresponder as expectativas da comunidade escolar.”

Respondentes: 30 CHEFE ASSISTENTES OPERACIONAIS
U: 80 COORDENADORES ESTABELECIMENTO
ASSISTENTES OPERACIONAIS
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Grafico N.°3 e 4 — Referentes a pergunta [\}¢% — “A Direcdo promove um ambiente de trabalho favoravel ao desenvolvimento
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do sucesso dos alunos e do bem-estar do pessoal docente/nao docente.”

Respondentes: 30 CHEFE ASSISTENTES OPERACIONAIS
U: 80 COORDENADORES ESTABELECIMENTO
ASSISTENTES OPERACIONAIS
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Grafico N.°5 e 6 — Referentes a pergunta |\} — “A Direcdo incentiva a minha autonomia e valoriza o meu trabalho

- responsavel..”
Respondentes: 30 CHEFE ASSISTENTES OPERACIONAIS
U: 80 COORDENADORES ESTABELECIMENTO
ASSISTENTES OPERACIONAIS
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Grafico N.°7 e 8 — Referentes a pergunta [\ — “A Dire¢ao promove o0 sentimento de pertenca ao Agrupamento.”

Respondentes: 30 CHEFE ASSISTENTES OPERACIONAIS
U: 80 COORDENADORES ESTABELECIMENTO
ASSISTENTES OPERACIONAIS
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Grafico N.°9 e 10 — Referentes a pergunta — “A Direcao revela disponibilidade e proximidade na comunicagéo.”

Respondentes: 30 CHEFE ASSISTENTES OPERACIONAIS
U: 80 COORDENADORES ESTABELECIMENTO

ASSISTENTES OPERACIONAIS
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Grafico N.°11 e 12 — Referentes a pergunta [\&& — “Numa situa¢ao premente, confia na decisao e atuacao da Direc¢ao.”

Respondentes: 30 CHEFE ASSISTENTES OPERACIONAIS
U: 80 COORDENADORES ESTABELECIMENTO
ASSISTENTES OPERACIONAIS
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