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NOTA INTRODUTORIA

A equipa de Autoavaliacdo, no dmbito do seu trabalho, continua a focar-se nos aspetos fundamentais da vida escolar. Pretende deste modo
incentivar posicionamentos de prevencao entre semestres, preparando um futuro que esteja adequado a realidade e aos desafios que se
colocam ao Agrupamento de Escolas de Benavente.

O presente relatorio foi elaborado em estreita correlagdo com o Plano Estratégico de Intervencdo (modelo de Autoavaliacdo) e a sua elaboracdo
sucedeu-se a auscultacdo da Direcdo para delinear o novo percurso, tendo como referéncia o 3.2 Ciclo de Avaliacdo Externa das Escolas.

Foram monitorizados quatro dominios estratégicos de intervencdo, a saber: Autoavaliacdo; Resultados; Prestacdo do Servico Educativo;
Lideranca e Gestdo. Esta monitorizacdo através dos métodos de recolha afere a conquista dos objetivos estratégicos e respetiva analise face aos
resultados obtidos, extraindo conclusdes para recomendacdes futuras de reajustamento que promovam a redefinicdo de metodologias de
recuperagdo, sempre que necessario.

Este relatdrio foi elaborado com a colaboragdo de toda a Comunidade Educativa na monitorizagdo dos resultados internos. Neste sentido,
agradecemos a cooperagao e sentido de responsabilidade que todos demonstraram e também a determinante e incansavel articulagao da nossa
equipa de colaboradores: Coordenadores de Departamento e Representantes de Grupo; Coordenadores de Diretores de Turma e Diretores de
Turma; Coordenador do Plano Anual de Atividades; Coordenagdo de Projetos; Coordenagdo da Plataforma Sima; Coordenagao do Gabinete de
Intervengdo; Coordenagao do SPO; Coordenagao da EMAEI; Centro de Formagao Educatis; Servigos Administrativos e Operacionais e Diregao.

A proatividade dos elementos da equipa nuclear de Autoavaliacdo foi determinante para o levantamento, a agilizacdo e a monitorizacao dos
dados/evidéncias constantes deste relatério.

No ano letivo presente, demos continuidade a articulacdo com o Observatdrio Municipal de Educacdo. Destacamos ainda a identificacdo no olhar
e no ajustamento de linhas de intervencdo comuns ao nivel dos Resultados Globais de Transicdo/Conclusdo, da Orientacdo Vocacional.
Procedemos também a concecdo de uma plataforma de dados, para consulta voluntdria da Comunidade interna e externa.



AUTOAVALIAGCAO - PLANO ESTRATEGICO DE MONITORIZAGAO E AVALIACAO

1. Dominio da Autoavaliacao

1.1. Estruturagdo e Sustentabilidade

Tal como nos anos anteriores, pretendemos que este relatério espelhe o trabalho que temos efetuado na conquista dos objetivos elencados
para o Dominio da Autoavaliacdo.

O aperfeicoamento e consisténcia na comunicacao de resultados continuaram a ser trabalhados entre os diversos membros da Comunidade
Educativa nos dominios: Resultados Escolares; Prestacdo de Servico Educativo; Lideranca e Gestdo (considerando, tanto quanto possivel, a
Educacgdo Especial como transversal). A sustentabilidade da cultura de Autoavaliacdo é um foco reiterado.

Demos continuidade a consolidacdo de habitos sistematicos de Autoavaliacdo no Agrupamento, incluindo a auscultacdo de elementos da
Comunidade Educativa Interna através de:

- ReuniGes de Autoavaliagdo com as equipas: nuclear e consultiva;

- ReuniGes de estreita colaboracdo com o Servico de Psicologia e Orientacdo (S.P.O.);

- Questionarios no Google Forms aplicados as Liderancas Intermédias (Direcdo; Coordenadores de Departamento; Representantes de Grupo;
Coordenadores de Diretores de Turma; Diretores de Turma; Coordenadora Técnica e Assistentes Técnicos; Chefe das Assistentes Operacionais;
Coordenadoras de Estabelecimento; Assistentes Operacionais.

- Utilizacdo do Office 365 para recolha e partilha de informacdo, com particular destaque na plataforma SharePoint, para trabalho em rede dos
docentes. Ex: Conferéncias Curriculares;

- Meios de comunicacdo: Redes Sociais, Pagina do Agrupamento, Plataforma do Observatério Municipal;

- ReuniGes com os elementos do Observatério Municipal de Educacao;

- Apresentacdo de Resultados em sede de Conselho Pedagdgico e Conselho Municipal;

- Envio de resultados ao Conselho Geral.



O processo de monitorizagdo prossegue numa perspetiva de progressao assente no envolvimento e articulagdo com diferentes estruturas que
colaboram e potenciam este processo, através de reunides formais e informais com os diversos parceiros da Comunidade Educativa interna e
externa, tal como se pode verificar no Mapa de Stakeholders ((Anexo ), P4g.19)

1.2. Estratégia

As linhas estratégicas de comunicacdo continuaram a ser potenciadas, tendo-se procedido sempre que necessario ao apuramento dos
instrumentos de monitorizacao, no ambito do processo ensino-aprendizagem, através de varios momentos de reflexdo dentro da Comunidade
Educativa, a saber:

- Conselho Geral: Divulgacdo dos Resultados Escolares Académicos, Indisciplina, Questionarios de Opinido sobre as Liderancas Intermédias,
relativos ao ano letivo 2024/2025, o Relatdrio Anual do Plano de Monitorizacdo e Avaliagdo do Agrupamento 2023/2024;

- Comunidade Educativa Interna: Apresentacdo e divulgacdo dos Resultados Escolares Académicos, Sociais, Reconhecimento a Comunidade,
Conferéncias Curriculares e dos Questiondrios de Opinido sobre as Liderancas Intermédias, em sede de Conselho Pedagdgico, nos Grupos
Disciplinares, e a equipa consultiva de Autoavaliacdo, relativos ao ano de 2023/2024;

- Comunidade Educativa Externa: Questionarios de Opinido sobre as Liderancas Intermédias, relativos ao ano letivo 2024/2025; o Relatério Anual
do Plano de Monitorizacdo e Avaliacdo do Agrupamento 2023/2024 e a Politica de Construcdo do Processo de Autoavaliagdo.

- Observatério Municipal - Apresentacdo e divulgacdo dos Resultados Escolares Académicos Globais do Municipio; Orientacdo Vocacional e
concecado de uma plataforma para consulta online anual de dados monitorizados.

Como tem sido habito, todo este trabalho estratégico de reflexdo teve particular foco no planeamento e na sua adequacdo a realidade do
Agrupamento.


https://www.aebenavente.pt/pdf/Autoaval/PlanoEstrategico2428.pdf

1.3. Consisténcia

Este ano letivo, continuamos a credibilizar o rigor na recolha e analise dos dados, insistindo na oportunidade de os grupos estudarem e
melhorarem as suas praticas disciplinares e interdisciplinares.

Consideramos fundamental que todas as liderancas intermédias facam uma reflexdo mais aprofundada, no sentido de contribuirem de forma
mais sustentada na eficacia das suas areas curriculares, pois acreditamos ser um fator essencial para o aperfeicoamento desejado.

RECOMENDAGAO N.2 1:

Um dos fatores determinantes para que se verifique a consisténcia no trabalho da equipa de Autoavaliacdo é a permanéncia dos mesmos
elementos, sempre que possivel, por forma a garantir um conhecimento mais detalhado/especializado das respetivas areas de trabalho.

1.4. Impacto na melhoria

A nivel organizacional, desenvolvimento curricular, processo ensino-aprendizagem, recolhemos evidéncias concretas, verificando paralelamente
o interesse na perspetiva inclusiva da Educacdo.

Uma das preocupacdes centrais desse Projeto de Intervencdo da Diretora é a Qualidade Educativa. Neste sentido, persiste a expetativa da
melhoria dos aspetos que Ihe sdo inerentes.

O trabalho que se continua a desenvolver com o Observatério Municipal de Educacdo é relevante, pois proporciona-nos um trabalho refletido e
desejado para a melhoria das praticas internas com alcance a realidade paralela no Municipio; ndo sé trabalhamos dados em comum com a
equipa de Autoavaliacdo do outro Agrupamento do Concelho — Samora Correia, como também refletimos e percebemos que as realidades
exigem proximidade para objetivos comuns.

RECOMENDAGAO N.2 2:

Apesar de reconhecermos uma ligeira melhoria, tal como evidenciado pelos questiondrios dirigidos as Liderancas Intermédias, reiteramos o
apelo as mesmas para que reforcem o sentido de pertenca, de colaboragdo e a comunicacao.

Continuamos a apelar para o cumprimento da calendarizacdo prevista para o Agrupamento, aquando da solicitacdo atempada de dados
indispensdveis a uma monitorizacdo/reflexdo fundamentada e em tempo util.



CONCLUSAO GLOBAL DO DOMINIO “AUTOAVALIACAO”:

A pratica desenvolvida nestes anos tem-se pautado por um trabalho sistemadtico de equipa. A sugestdo para definicdo dos prazos da
documentacdo tem sido sempre considerada para proporcionar o conforto imprescindivel a anélise e respetivas reflexdes. E prova disso a
adequacdo entendida como necessaria dos documentos de trabalho, para que exista uma melhor interpretacdo e beneficios dos mesmos pelos
diferentes setores.

No contexto deste processo, consideramos a articulacdo como base da sustentabilidade. Deste modo, temos articulado por forma a promover o
desenvolvimento da Autoavaliacdo, recentrando o equilibrio entre a monitorizacdo e a recomendacdo. Procuramos contribuir assim com
clarividéncia na estratégia para a melhoria do trabalho em rede. Apesar de continuamos a sentir dificuldades em trabalhar de forma mais regular
com a nossa Equipa Consultiva, pelo intenso ritmo dos dias, foi-nos possivel reunir com maior regularidade.

E igualmente essencial que a Comunidade Educativa valorize a sua participacdo e os seus contributos para que exista, por parte da mesma, uma
resposta empenhada para o desenvolvimento e melhoria do Agrupamento que se pretende proativo e inovador.

A Coordenacdo da Autoavaliacdo sente a necessidade de implementar novas dindmicas de reflexdo sobre os processos de monitorizacdo e de
anadlise, no sentido de proporcionar comunhdo de perspetivas sobre o trabalho desenvolvido em cada Dominio. Contudo, estamos conscientes
da limitacdo de tempo para as poder desenvolver e aplicar.

Damos como evidéncia de todo o trabalho anual realizado, a Politica de Construgdo do Processo de Autoavaliagdo do Agrupamento que se
encontra para consulta na pagina do Agrupamento, no setor da “Autoavaliacdo”. Neste documento estdo explanados todos os momentos
temporalmente referenciados sobre as a¢des realizadas, monitorizadas e divulgadas pela Equipa de Autoavaliacdo. (Anexo Il)


https://www.aebenavente.pt/pdf/Autoaval/2425POLITICA_DE_CONSTRUCAO_atualizacao.pdf

2. Dominio dos Resultados Escolares

2.1. Resultados Escolares Académicos

Foi dada continuidade ao trabalho desenvolvido neste dominio e a equipa tentou melhorar os aspetos focados nos objetivos, desde a Educacdo
Pré-Escolar ao Ensino Secundario. O foco foi mantido nas nossas estratégias, foram monitorizados os objetivos (através dos nossos métodos de
recolha) e os indicadores revelaram a tendéncia comportamental dos objetivos no 1.2 e no 2.2 Semestre.

Conclusdo por objetivo:

2.1.1. Taxa de transi¢dao/conclusdo (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental - Resultados Escolares 2.2 Semestre 24/25 ((Anexo lll), pag.
52)) Resultados MISI (Anexo 1V);

Ensino Regular/Profissional:

Em relacdo ao ano letivo anterior, o Agrupamento apresentou a seguinte tendéncia de resultados na taxa de Transi¢cdo/Conclusdo, a saber:

Melhoria — 12; 72; 82; 99; 102 e 112 Anos do Ensino Regular; 109; 11.2 e 12.2 Anos do Ensino Profissional.
Manteve — 32-, 42 Anos;
Descida — 29; 592; 62; 12.2 Anos do Ensino Regular.

Em comparagdao com os dados nacionais, o total do Ensino Basico Regular apresenta uma taxa global de 95,14%, semelhante aos valores
nacionais, que se situaram nos 95,27%. O Total do Secundario Regular, nos Cursos Cientificos e Humanisticos, revela-nos uma taxa global de
84,2%, ficando abaixo da referéncia nacional (87,34%).

No Ensino Profissional, denotamos uma taxa global de 89,19%, semelhante a média nacional (89,29%).



2.1.2. Diminuir a taxa de Absentismo/Abandono Escolar; (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental — Resultados Escolares 2.2 Semestre
24/25 (Anexo lll), pag.: 42)

Segundo o levantamento das atas dos Conselhos de Turma do 2.2 semestre, verificdmos que existe um total de 22 alunos, no que respeita ao
Absentismo Escolar (excesso de faltas injustificadas) /Abandono Escolar, nos seguintes anos de escolaridade:

Excluidos por Faltas/Abandono Escolar:

3.2.ano: 1 aluno;

5.2 ano: 3 alunos;
62 ano: 7 alunos;

7.2 ano: 5 alunos;
8.2 ano: 2 alunos;
9.2 ano: 5 alunos;
10.2 ano: 1 aluno;

12.2 ano: 1 aluno.

Salientamos que ndo se verificam dados de Absentismo Escolar nos 1.2, 2.2 e 4.2 anos do 1.2 Ciclo; 11.2 ano.

Comparando estes dados com os do ano anterior, verificdmos uma melhoria tanto na Exclusdo por faltas como no Abandono Escolar, em todos
os ciclos de ensino.



2.1.3. Qualidade de sucesso por ano e ciclo de ensino: (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental - Resultados Escolares (Anexo Il1)

Aumentar o nimero de alunos que transitam/concluem, com percursos diretos, o Ensino Regular (pag. 53):
Este é o quarto ano que aferimos os percursos diretos de todos os alunos, de forma mais sistematica do que no ano anterior, numa analise por

ciclo de escolaridade, tendo em atencdo os resultados académicos qualitativos, nos anos de saida de cada ciclo.

Este ano verificdmos, com excecdo do 2.2 Ciclo, um aumento qualitativo de alunos com percursos diretos (alunos que ndo ficaram retidos em
nenhum ano de escolaridade), a saber:

1.2 Ciclo: De 166 alunos do 4.2 ano, 165 aprovaram e 153 alunos realizaram o ciclo em 4 anos, o que corresponde a 92% que concluiram;
2.2 Ciclo: De 135 alunos do 6.2 ano, 117 aprovaram e 105 alunos realizaram o ciclo em 2 anos, o que corresponde a 78% que concluiram;
3.2 Ciclo: De 112 alunos do 9.2 ano, 103 aprovaram e 94 alunos realizaram o ciclo em 3 anos, o que corresponde a 84% que concluiram;

Secunddrio: De 139 alunos do 12.2 ano, 109 concluiram e 95 alunos realizaram este ciclo em 3 anos, o que corresponde a 68% que concluiram.

Os percursos diretos apresentam globalmente resultados positivos; contudo, consideramos que, comparativamente ao ano letivo anterior:

- O 1.2 ciclo melhorou, passando de 87% para 92%;
- O 22 ciclo baixou consideravelmente, passando de 91% para 78%;
- O 32 ciclo melhorou, passando de 78% para 84%;

- O Secundario melhorou, passando de 64% para 68%.
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Aumentar o niumero de alunos que transitam/concluem com todos os niveis positivos a todas as areas/disciplinas (pag. 43):

Comparativamente com o ano anterior, referimos com alguma inquietacdo que:

- No 12 ano, se verifica uma descida da percentagem de alunos que concluem o 2.2 semestre sem menc¢0Oes inferiores a suficiente, registando
83,74%.

- No 52 ano, se verifica uma descida da percentagem de alunos que concluem o 2.2 semestre sem niveis inferiores a 3, registando 66,67%.

- No 62 ano, se verifica uma descida da percentagem de alunos que concluem o 2.2 semestre sem niveis inferiores a 3, registando 65,19%.

- No 82 ano, se verifica uma descida acentuada da percentagem de alunos que concluem o 2.2 semestre sem niveis inferiores a 3, registando
30,22% comparativamente ao ano letivo anterior que foi de 58,65%.

- No 112 ano, verifica-se uma descida acentuada da percentagem de alunos que concluem o 22 semestre sem niveis inferiores a 10, registando

29,42%, comparativamente ao ano letivo anterior que foi de 58,65%.

Aumentar o numero de alunos que transitam/concluem com meng¢des de Bom/Muito Bom/niveis 4-5/classificagdes no intervalo 14-20 valores
(pag. 9):

Relativamente ao ano anterior, verificdmos que a qualidade do sucesso obteve a seguinte tendéncia:
- No 1.2 Ciclo, a qualidade global baixou, nos quatro anos de escolaridade;
- No 2.2 Ciclo, constatdmos uma descida global, nomeadamente no 6.2 ano;

- No 3.2 ciclo, observamos uma melhoria global, contudo os 7.2 e 8.2 anos desceram ligeiramente;

- No Secundario, foi visivel uma melhoria generalizada nos trés anos de escolaridade.

11



2.1.4. Aumentar o ndmero de alunos que seguem a sugestdo/resultado da Orientagdo Vocacional (Ensino Regular e Profissional); (Aconselhamos
a leitura da Evidéncia Documental — Resultados da Orientacdo Vocacional do SPO (Anexo V))

Em articulagdo com o Servigo de Psicologia e Orientacdo (S.P.0.) e com o Observatério Municipal de Educacdo, considerdmos que no presente
ano letivo (2024/2025) diminuimos o nimero de alunos inscritos em Orientacdo Vocacional (108), mas aumentamos de 73 para 79 o nimero de
alunos que seguiram a Orientacdo Vocacional, ou seja, que fizeram a matricula de acordo com o que foi sugerido no relatdrio de devolucdo de
resultados do programa. Destes, 63 alunos referidos, matricularam-se no Ensino Regular (43) e no Ensino Profissional (20). E de salientar que 16
alunos optaram por sair do Agrupamento, na sua maioria procurando cursos profissionais ndo existentes no nosso estabelecimento de ensino.

2.1.5. Aumentar o nimero de alunos de 12.2 Ano que ingressam no Ensino Superior, na sua drea de vocagao.

No presente ano letivo, verificdmos um substancial aumento no niumero de alunos que apresentaram candidatura ao concurso nacional de
acesso ao ensino superior (em 2023/24 — 74 e em 2024/2025 - 89). Relativamente ao nimero de alunos de 12.2 ano que ingressaram no Ensino
Superior na sua area de vocacao (1.2 opgdo), assistimos a uma inversao na tendéncia de descida, comparativamente ao ano anterior.
Inscreveram-se para exame 308 alunos, face a 299 no ano anterior; destes tencionavam candidatar-se apenas 168 (55%).

Dos 89 alunos que apresentaram candidatura a 12 fase do concurso nacional de acesso ao ensino superior 2025, 76 (85%) ficaram colocados.

A colocagdo dos alunos por opgdes foi a seguinte: 40 (53%) ficaram colocados na 12 opg¢do; 19 (25%) na 22 opgao; 8 (11%) na 32 opcdo; 6 (8%) na
42 0pcdo; 2 (3%) na 52 opgao; 1 (1%) na 62 opcdo.

Pelo exposto, manifestamos a nossa satisfacdo face a estes resultados.

Destacamos que a grande maioria das opc¢Bes por curso de colocacdo destes alunos no ensino superior se concentra na area de Ciéncias e
Tecnologias e também Artes e Direito.

12



2.1.6.1 Aumentar a percentagem de sucesso dos alunos de contextos socioecondémicos diferenciados (Aconselhamos a leitura da Evidéncia
Documental - Resultados Escolares ((Anexo lll), pag. 57))

Relativamente aos alunos que apresentam contextos socioecondmicos diferenciados, apresentamos os seguintes resultados:

Alunos com Agdo Social Escolar (A.S.E.):

Pré-Escolar — Num universo de 217 alunos, 87 (40,1%) usufruiram de A.S.E.;

1.2 Ciclo — Num universo de 539 alunos, 184 (34,1%) usufruiram de A.S.E.; destes, 173 tiveram sucesso (transitaram/aprovaram) e 147 alunos
nao tiveram qualquer mencdo negativa;

2.2 Ciclo — Num universo de 273 alunos, 104 (38,1%) usufruiram de A.S.E.; destes, 88 tiveram sucesso (transitaram/aprovaram) e 50 alunos ndo
tiveram qualquer nivel inferior a 3;

3.2 Ciclo — Num universo de 431 alunos, 126 (29,2%) usufruiram de A.S.E.; destes, 119 tiveram sucesso (transitaram/aprovaram) e 51 alunos ndo
tiveram qualquer nivel inferior a 3;

Secunddrio — Num universo de 474 alunos, 34 (7,2%) usufruiram de A.S.E.; destes, 29 tiveram sucesso (transitaram/aprovaram) e 20 alunos ndo
tiveram qualquer valor inferior a 10;

C. Profissionais — Num universo de 152 alunos, 9 (6%) usufruiram de A.S.E.; destes, 6 ndo deixaram mddulos em atraso. Comparativamente ao

ano anterior, verificdmos que a qualidade do sucesso diminuiu, passando de 19 para 6.

Alunos de Etnia:

Pré-Escolar — Num universo de 217 alunos, 4 (2%) sdo de etnia;
1.2 Ciclo — Num universo de 539 alunos, 22 (4%) sdo de etnia; 17 tiveram sucesso (transitaram/aprovaram) e 5 alunos ndo tiveram qualquer

mencao negativa;
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2.2 Ciclo — Num universo de 273 alunos, 17 (6%) sdo de etnia; 12 tiveram sucesso (transitaram/aprovaram) e 4 alunos ndo tiveram qualquer nivel
inferior a 3;

3.2 Ciclo — Num universo de 431 alunos, 1 (1%) é de etnia; 1 teve sucesso (transitaram/aprovaram) e 1 aluno ndo teve qualquer nivel inferior a 3.

2.1.6.2. Inclusdo dos alunos estrangeiros. (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental - Resultados Escolares ((Anexo 1l1), pag. 60))

Alunos Estrangeiros:

Pré-Escolar — Num universo de 217 alunos, 30 (14%) sdo estrangeiros;

1.2 Ciclo — Num universo de 539 alunos, 69 (13%) sdo estrangeiros; destes, 66 tiveram sucesso (transitaram/aprovaram) e 60 alunos ndo tiveram
qualquer mengao negativa;

2.2 Ciclo — Num universo de 273 alunos, 26 (10%) sdo estrangeiros; destes, 20 tiveram sucesso (transitaram/aprovaram) e 14 alunos ndo tiveram
qualguer nivel inferior a 3;

3.2 Ciclo — Num universo de 431 alunos, 63 (15%) sdo estrangeiros; destes, 60 tiveram sucesso (transitaram/aprovaram) e 25 alunos ndo tiveram
qualguer nivel inferior a 3;

Secunddrio — Num universo de 474 alunos, 31 (7%) sdo estrangeiros; destes, 24 tiveram sucesso (transitaram/aprovaram) e 22 alunos ndo
tiveram qualquer valor inferior a 10; dois destes alunos ficaram registados por alinea, sem avaliacdo;

C. Profissionais — Num universo de 152 alunos, 23 (15%) sdo estrangeiros e destes, 19 ndo deixaram maddulos em atraso.
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2.1.7. Aumentar o grau de inclusdo dos alunos com RTP e/ou PEI e/ou PIT. (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental - Monitorizacdo
das medidas mobilizadas ao abrigo do DL54/2018, referentes ao 2.2 Semestre de 2023/2024 e 2024/2025, cedidas pela Coordenac¢do da EMAEI
(Anexo V1))

"No final do ano letivo 2023/2024 constatou-se que dos 2105 alunos matriculados no AEB, 814 alunos (38,67%) tinham beneficiado de alguma
medida mobilizada ao abrigo do decreto-lei 54/2018 e destes, 195 alunos (9,26%) beneficiavam de Relatdrio Técnico-Pedagdgico, 86 (4,09%) dos
quais com reducdo de turma. Do total de alunos com medidas mobilizadas (inclui Medidas Universais), os resultados da monitorizacdo efetuada
permitiram concluir que para 1% dos alunos as medidas foram consideradas insuficientes.

No final do ano letivo 2024/2025 constatou-se que dos 2078 alunos matriculados no AEB, 836 alunos (40,23%) tinham beneficiado de alguma
medida mobilizada ao abrigo do decreto-lei 54/2018 e destes, 186 alunos (8,95%) beneficiavam de Relatério Técnico-Pedagdgico, 80 (3,85%) dos
quais com reducdo de turma. Do total de alunos com medidas mobilizadas (inclui Medidas Universais), os resultados da monitorizacdo efetuada
permitiram concluir que para 1% dos alunos as medidas foram consideradas insuficientes.

Os dados relativos ao 2.2 semestre do ano letivo 2023/2024, comparativamente aos do 2.2 semestre do ano letivo 2024/2025, permitem concluir
que a percentagem de alunos com alguma medida mobilizada ao abrigo do DL54/2018 (inclui Medidas Universais) aumentou 1,56%; ocorreu um
decréscimo residual de 0,31% de alunos com Relatdrio Técnico-Pedagogico e de 0,24% de alunos com Redugdo de Turma, com vista ao apoio a
aprendizagem e inclusdo dos alunos no AEB.

Ressalva-se que o Programa Educativo Individual e o Plano Individual de Transicdo sdo documentos anexos dos Relatérios Técnico-Pedagdgicos
de alguns alunos com medidas adicionais mobilizadas, logo ja estdo incluidos nos dados de alunos com Relatério Técnico-Pedagdgico.”

15



Outras Ofertas Educativas:

Apds todo o trabalho de monitorizacdo interna do 2.2 semestre, concluimos os seguintes objetivos, com recurso as atas dos Conselhos de Turma
e aos resultados das pautas:

2.1.8. Aumentar o n2 de alunos que termina o seu ano de escolaridade com todos os mddulos concluidos com sucesso: Aconselhamos a leitura
da Evidéncia Documental — Resultados Escolares ((Anexo Ill), pag. 46))

Relativamente a este objetivo e tendo em conta os resultados do ano anterior, regista-se de novo um aumento no nuimero de alunos que
termina o seu ano de escolaridade com sucesso em todos os médulos:

- A percentagem dos alunos do Ensino Profissional, em processo de avaliagdo/conclusdo nos diferentes cursos com aprovacdo em todos os
maodulos, foi de 86,18% (2024/2025), valor este superior ao do ano transato: 77,7% (2023/2024).

2.1.9. A percentagem de alunos que acabam o curso. Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental - Resultados Escolares ((Anexo Ill), pag.
47)) Resultados da MISI (Anexo V)

Também neste objetivo, podemos perceber pela comparacdo dos nossos resultados com os dados retirados da MISI que a percentagem de
alunos que Concluem aumentou de novo no Ensino Profissional:

- Ensino Profissional, em 2024/2025 foi de 89,19% e em 2023/2024 foi de 87%.

RECOMENDAGAO N.2 3:

Reiterado o habito no Agrupamento de realizacdo das provas de Avaliacdo Externa das aprendizagens dos alunos dos Ensinos Basico e
Secundario, reforcamos a necessidade de uma leitura articulada entre estes resultados e os académicos, no sentido de identificar areas de
trabalho e estratégias a desenvolver nos diferentes anos de escolaridade. Aproveitando as sugestdes dos relatérios que o IAVE emana,
lembramos que estes apresentam também “(...) informacdo ao nivel da complexidade cognitiva associado aos itens que integram as provas,
permitindo explicitar a natureza e a complexidade das operacGes mentais requeridas no desenvolvimento das respostas”. Neste sentido
apelamos para uma interpretacdo proativa desses resultados. Reforca-se ainda o papel dos Encarregados de Educacdo na responsabilizacdo dos
seus educandos ao realizarem estas provas e para a pertinéncia que os resultados das mesmas assumem na afericdo do nivel de aprendizagem.
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RECOMENDAGAO N.2 4;

Ensino Regular:

Na diminuicdo intermitente da qualidade do sucesso nos ultimos trés anos letivos, recomendamos que sejam revistas e reajustadas as metas, em
especial nos 22 e 32 ciclos e no Ensino Secundario Regular.

Parece-nos igualmente Util a ponderacdo de metas para as disciplinas sujeitas a provas de avaliacdo externa.

Ensino Profissional:
Reforcamos a sugestdo feita ao Orgdo de Gestdo para que a distribuicdo de servico se paute por uma escolha cada vez mais criteriosa dos
docentes que lecionardo nestes cursos, visando a adequacao ao perfil dos alunos e a natureza dos curriculos.

CONCLUSAO GLOBAL DO DOMINIO “RESULTADOS ESCOLARES INTERNOS”:

Nos ultimos anos letivos, temos vindo a registar uma tendéncia de subida no comportamento do sucesso quantitativo.

Este ano, verificdmos a seguinte tendéncia:

- Uma ligeira descida no 1.2 Ciclo, de 98,45% (2023/2024) para 97,01% (2024/2025);

- Uma ligeira descida no 2.2 Ciclo, de 96,31% (2023/2024) para 91,14% (2024/2025);

- Uma subida no 3.2 Ciclo, de 88,25% (2023/2024) para 95,33% (2024/2025);

- Uma subida no Ensino Secundario, de 80,60% (2023/2024) para 84,20% (2024/2025);
- Uma subida no Ensino Profissional, de 84,53% (2023/2024) para 89,19% (2024/2025).

De registar que a quantidade em qualquer ciclo se encontra acima de 84%.

Nesta linha de andlise, no mesmo periodo, continua a preocupar-nos a tendéncia de descida no comportamento do sucesso qualitativo em
alguns anos de escolaridade.

No 1.2 Ciclo, registamos a manutencdo dos resultados de ciclo, de 88,79% (2023/2024) para 88,64% (2024/2025). No primeiro ano deste ciclo
verifica-se uma descida, de 99,07% (2023/2024) para 83,74% (2024/2025).
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Verificdmos, com inquietagdo, a descida da qualidade do sucesso dos alunos que transitam sem niveis inferiores a trés, de 2.2 e 32 ciclo, e sem
classificacBes inferiores a dez valores, no Ensino Secundario:

- Uma descida significativa no 2.2 Ciclo, de 72% (2023/2024) para 65,93% (2024/2025). No 5.2 ano (66,67%) e no 6.2 ano (65,19%).
- Uma descida significativa no 3.2 Ciclo, de 53,83% (2023/2024) para 46,87% (2024/2025). No 8.2 ano (30,22%).
- Apesar de se registar uma subida no global do Ensino Secunddrio, sublinhamos a descida acentuada no 11.2 ano (29,41%).

Se no Ensino Secundario a estes resultados juntarmos os que revelam a qualidade de sucesso dos alunos que transitam com classificacdes entre
14-20 valores, deparamo-nos com uma percentagem global de 58,73%, superior a 2023/2024. Apesar desta melhoria, continua a ser uma
percentagem apenas suficiente, ou seja, que fica aguém das expetativas, considerando que sdo alunos orientados para progressdo de estudos no
ensino superior.

Manifestamos igualmente a nossa inquietacdo, face a descida da qualidade do sucesso dos alunos com MengBes > Bom/Niveis de 4-5
/classificacGes de 14-20 valores, em particular, nas disciplinas de:

- Matematica (1.2, 3.2 e 4.2 anos); - Matematica A (11.2 ano); - Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais (11.2 ano);

- Ciéncias Naturais (7.2 e 8.2 anos); - Fisico-Quimica A (11.2 ano) - Biologia e Geologia (11.2 ano);

- Oficina de Artes (122 ano);

- Histéria e Geografia de Portugal (5.2 e 6.2 anos); - Historia (9.2 ano); - Histéria e Cultura das Artes (10.2 ano);

- Geografia (8.2 ano) - Geografia A (10.2 ano); - Filosofia (11.2 ano); - Sociologia (12.2 ano);

- Portugués (5.2, 7.2,9.2 e 11.2 anos); - PLNM (5.2 e 7.2 anos); - Inglés (5.2, 6.2 e 7.2 2 anos); - Espanhol (7.2 ano); - Francés (8.2 e 9.2 anos);

- Educacdo Fisica (5.2, 6.2, 7.2, 8.2 € 9.2 anos);

- Educacdo Musical (7.2 ano); - Educacdo Tecnoldgica (6.2, 7.2 e 8.2 anos); - Educacdo Visual (6.2, 7.2 e 9.2 anos);

- Geometria Descritiva (10.2 ano) - Desenho A (10.2 ano).

Em suma, de acordo com todos os resultados e preocupacdes assinaladas, tendo em conta que a qualidade do sucesso confirma uma descida
intermitente em véarios anos de escolaridade, reiteramos a necessidade da redefinigdo de metas, para que o esfor¢co conquistado por todos em
anos anteriores se traduza em melhores resultados. De referir que essas metas devem ser aferidas em sede de grupo disciplinar e aprovadas em
Conselho Pedagdgico, tendo em conta os resultados escolares quantitativos e qualitativos, pois ocorreram alguns resultados atipicos a edificacdo
que temos por objetivo alcangar anualmente.
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Apresentagdo Vertical das METAS Atingidas/N3do Atingidas: (pag. 16 a 36)

Na Interpretacdo das Metas devemos ter em conta a percentagem do 1.2 Semestre de 24/25, pois foi esse o ponto de partida. Relembramos que
as disciplinas que registavam valores acima de 40% deveriam subir um ponto percentual e as que estavam abaixo necessitariam de subir em dois
pontos percentuais. As disciplinas obtiveram os seguintes resultados:

Tabela N.21 — Referente aos objetivos definidos pelo Conselho Pedagdgico sobre a obtencdo das metas previstas para a qualidade do sucesso nas
diferentes disciplinas no Departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais.

Departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais

Matematica e Matematica (A) 2.0-3,0-40-50.60-70-80-90ANOS| 1.°-10.°-11.9-12.°ANOS
Matematica Aplicadas as Ciéncias Sociais 10.° ANO 11.°ANO
Ciéncias Naturais 7.0-8.0-9.9ANOS 5.9-6.°ANOS
Fisico-Quimica (A) 7.2-8.2-9.2-10.°-11.9-12.° ANOS =
Quimica 12.°ANO -
Biologia e Geologia 11.°ANO 10.°ANO
Biologia 12.© ANO -
Aplicagdes informaticas B 12.°ANO =
Oficina Multimédia B 12.°ANO -
Oficina das Artes 12.°© ANO =

Como podemos perceber na tabela N.21, o Departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais ndo atinge as metas nas disciplinas de:

- Matematica, no 1.2 ano do Ensino Basico; e Matematica A nos 10.2, 11.2 e 12.2 anos do Ensino Secundario;

- Matematica Aplicadas as Ciéncias Sociais, no 11.2 ano do Ensino Secundario;

- Ciéncias Naturas, nos 5.2 e 6.2 anos do 2.2 Ciclo do Ensino Basico;

- Biologia e Geologia, no 11.2 Ano do Ensino Secundario.

Salientamos que as disciplinas de Matematica/Matematica A e Fisico-Quimica conseguem atingir as metas nos 2.2 e 3.2 Ciclos e Secundario
respetivamente, o que permite construir alguma estabilidade qualitativa nestas disciplinas.
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Tabela N.22 — Referente aos objetivos definidos pelo Conselho Pedagdgico sobre a obtencdo das metas previstas para a qualidade do sucesso nas

diferentes disciplinas no Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas.

Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas

2024/2025

Historia e Geografia de Portugal
Historia

Historia A

Historia B
Historia da Cultura e das Artes
Geografia

Geografia A

Cidadania e Desenvolvimento
Economia A

Economia C

Filosofia

Psicologia B

Sociologia

Direito

5.9-6.9ANOS
7.°0-8.2-9.9ANOS
10.°-12.°ANOS
10.° ANO
11.°ANO
7.°0-8.2-9.9ANOS
11.°ANO
-7.2-8.9-9.°ANOS
10.°ANO
12.°ANO
10.°-11.°ANOS
12.°ANO
12.°ANO
12.°ANO

W

11.°ANO
11.°ANO
10.°ANO

10.°ANO

11.°ANO

Percebemos pela tabela N. 22, que no Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas ndo atinge as metas as disciplinas de:

- Historia A, no 11.2 Ano do Ensino Secundario;

- Histdria B, no 11.2 Ano do Ensino Secundario;

- Histdria e Cultura das Artes, no 10.2Ano do Ensino Secundario;
- Geografia A, no 10.2 Ano do Ensino Secundario;

- Economia A, no 11.2 Ano Ensino Secundario.

Salientamos que as disciplinas Histdria e Geografia de Portugal, Histdria e Geografia conseguem atingir as metas nos 2.2 e 3.2 Ciclos o que podera

ajudar numa maior solidez qualitativa nestas disciplinas.

Todas as restantes disciplinas conseguem atingir as metas qualitativas propostas.
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Tabela N.23 — Referente aos objetivos definidos pelo Conselho Pedagdgico sobre a obtencdo das metas previstas para a qualidade do sucesso nas
diferentes disciplinas no Departamento de Linguas.

2024/2025
Departamento de Linguas
Portugués 2.0-50-60-7,0-8°9-10°ANOS 1.0-39-40-90-110-120 ANOS
Portugués Lingua Nao Materna 1.0-20-3830-40-50-60-70-8°-9°0-10.2-11.2-12.2ANOS -
Inglés 5,0-6,0-70-8°0-9°-10.2-11.9-12.°ANOS -
Espanhol 7.2-9.0 ANOS 8.9-10.°-11.°ANOS
Francés 9.°ANO -

Como podemos perceber na tabela N.23, o Departamento de Linguas ndo atinge as metas nas disciplinas de:

- Portugués, no 1.2, 32, 42 ¢ 9.2 anos do Ensino Basico e nos 11.2 e 12.2 anos do Ensino Secundario;
- Espanhol, no 8.2 ano do Ensino Basico e nos 10.2 e 11.2 anos do Ensino Secundario;
- Francés, no 9.2 ano do Ensino Basico.

Salientamos que as disciplinas de Portugués Lingua Ndo Materna e Inglés conseguem atingir as metas nos 1.2, 2.2 e 3.2 Ciclos e Secundario, o que

permite construir alguma estabilidade qualitativa nestas disciplinas. Podera ainda ser revelador do grau de adaptacdo e integracdo dos alunos
estrangeiros do nosso Agrupamento.
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Tabela N.2 4 — Referente aos objetivos definidos pelo Conselho Pedagdgico sobre a obtencdo das metas previstas para a qualidade do sucesso
nas diferentes disciplinas no Departamento de Expressdes.

; 2024/2025

Departamento de Linguas
Educacao Tecnoldgica 5.0-6.0-7.0-8.9-9.2ANOS -
Educacao Visual 5.0-6.9-9.0 ANOS 7.°-8.°ANOS
Educacgao Musical 7.0-8.0-9.0ANOS 5.9-6.9ANOS
Educacao Fisica 5.0-6.0-7.0-8.0-9.2-10.2-11.9-12.9ANOS -
Geometria Descritiva A 10.9ANO 11°ANO
Desenho A 11.©ANO 10.°-12.°ANOS

A tabela N.24, permite-nos identificar que o Departamento de Expressdes ndo atinge as metas nas disciplinas de:

- Educacédo Visual, nos 7.2 e 8.2 anos do Ensino Basico;

- Educacdo Musical, nos 5.2 e 6.2 anos do Ensino Basico;

- Geometria Descritiva A, no 112 ano do Ensino Secundario;
- Desenho A, nos 10.2 e 12.2 anos do Ensino Secundario.

Destacamos que as disciplinas de Educacao Tecnoldgica e Educacdo Fisica conseguem atingir as metas nos 2.2 e 3.2 Ciclos e 2.2 e 3.2 Ciclos
Secunddrio, o que podera ajudar a consolidar patamares qualitativos nestas disciplinas.

Ensino Profissional:

Esta modalidade de ensino, em sequéncia com o ano anterior, continua a ter procura por parte dos alunos, pois alguns provém de outras
localidades (Samora Correia, Salvaterra de Magos, Granho e Marinhais). Assistimos a uma ligeira reducdo do nimero de alunos que saem do
nosso Agrupamento a procura de outras ofertas educativas que o concelho ndo oferece (de 19 em 2023/2024 para 16 em 2024/2025). Os
resultados tém vindo a ganhar mais solidez e consisténcia, precisamente pela aposta na qualidade ao nivel da lecionacdo, da coordenacdo e
organizacao dos cursos. Registam agora uma subida nos trés anos de escolaridade, 102 ano, de 86,67% (2023/2024) para 97,37% (2024/2025);
no 11.2 ano, de 96,88% (2023/2024) para 100% (2024/2025); 12.2 ano, de 68,42% (2023/2024) para 72,73% (2024/2025).

Sublinhamos a melhoria continua da qualidade nas Provas de Aptidao Profissional.
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2.2. Resultados Escolares Académicos Externos

No ambito das Provas Finais do 3.2 ciclo, nomeadamente de Portugués e de Matematica, convém referir que as mesmas contabilizam na
avaliagdo final de ciclo dos alunos com uma ponderagao de 30%. Com base na monitorizagao e aferigdao, verificdmos os resultados que, em
seguida, apresentamos por objetivo.

Conclusdo por objetivo:

2.2.1. Classificagdo Interna Final (CIF), média de exame da U.O das disciplinas de exame; (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental -
Resultados Escolares ((Anexo lll), pag. 48))

Da avaliacdo externa, destacamos os seguintes resultados:
3.2 Ciclo:

Em Portugués, na Classificagcdo de Frequéncia (Interna), 97,2% dos alunos obteve nivel positivo (niveis 3, 4, 5.), registando uma ligeira melhoria
comparativamente ao ano anterior (95,6%). Na classificacdo da Prova Nacional Final, 72,9% obteve nivel positivo (niveis 3, 4, 5), verificando-se
também uma melhoria significativa em relagcdo ao ano anterior (64,2%). Como resultado final, em pauta, 96,3% dos alunos obteve nivel positivo
(niveis 3, 4, 5.).

A média da Prova Final de Portugués foi de 55,3% e a nacional de 58%.

O nivel 3 foi o que apresentou maior nimero de registos na CIF, na Prova Final e ainda na pauta final.
Cabe referir que, a nivel interno, se verificou que a aposta na melhoria permitiu que a média da UO aumentasse em 0,5%.

Em Matematica, na Classificacdo de Frequéncia (Interna), 76,6% dos alunos obteve nivel positivo (niveis 3, 4, 5), registando uma melhoria
acentuada comparativamente ao ano anterior (61,8%). Na Prova Nacional Final da disciplina, 63,6% dos alunos obteve negativa (niveis 1 e 2),
verificando-se uma pequena subida comparativamente ao ano anterior (63%). Na nota final da disciplina, em pauta, 75,7% de alunos obteve
resultados positivos (niveis 3, 4 e 5) e 24,3% obteve resultados negativos (nivel 2).
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O nivel 2 registou neste ano resultados inferiores, dando origem a mais sucesso, em comparagdo com o ano letivo anterior (42,2% em

2023/2024). Cabe referir que o investimento a nivel interno se traduziu na melhoria da média da UO em 2,4% relativamente ao ano letivo

anterior.
A média da Prova Final de Matematica foi de 44,1% e a nacional de 52%.

Ensino Secundario:

Optdmos por analisar a média da Unidade Orgénica das disciplinas sujeitas a Exame, comparando a mesma com a média nacional, sem deixar de

confrontar os resultados com o ano anterior.

2.2.2. Média das disciplinas sujeitas a Exame; (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental - Resultados Escolares ((Anexo Il1), pag. 51))
Relativamente as médias das disciplinas sujeitas a Exame, percebemos pelos resultados obtidos que:

Baixou a média da Unidade Organica em relagdo ao ano anterior (2023/2024):

- Fisico-Quimica, - 0,6 val.;

- MACS, - 0,7 val,;

- Matemaética B, - 2,2 val.;

- Economia A, - 1,3 val ;

- Inglés, - 0,4 val;

- Espanhol Iniciacdo, - 4,2 val.;

- Geometria Descritiva A, - 2,8 val ;
- Matematica A, - 0,5 val ;

- Historia A, - 2,6 val..
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Aumentou a média da Unidade Orgénica em relagdo ao ano anterior (2024/2025):

- Biologia e Geologia, 2,2 val;

- Geografia A, 0,2 val;

- Historia e Cultura das Artes, 2,9 val.;
- Filosofia, 0,2 val;

- Portugués, 2,3 val,;

- Desenho A, 2,3 val..

Das disciplinas que baixaram a média da U.O., comparativamente ao ano anterior, trés encontram-se com média abaixo de 10 valores:
MACS — 8 val.;

Matematica B—5,6 val.;

Histéria B—5,9 val..

Entre as disciplinas que aumentaram a média da U.O. comparativamente ao ano anterior, nenhuma se encontra abaixo de 10 valores.

2.2.3. Estreitar a diferenga entre a média da Unidade Organica e a Média Nacional: Fisico-Quimica A; Biologia Geologia; Matematica e Portugués.

Fisico-Quimica A — Objetivo atingido, pois manteve-se a diferenca entre a média Unidade Organica e a Média Nacional, comparativamente ao
ano anterior, ou seja, 0,2.

Biologia Geologia - Objetivo ndo atingido, pois aumentou ligeiramente a diferenca entre a média Unidade Organica e a Média Nacional,
comparativamente ao ano anterior, de -0,1 para -0,4.

Matematica A — Objetivo atingido, pois houve uma ligeira diminuicdo da diferenca entre a média Unidade Organica e a Média Nacional,
comparativamente ao ano anterior, de -1,2 para -0,1.

Portugués — Objetivo superado, pois ndo sé estreitou a diferenca entre a média Unidade Organica (13 val.) e a Média Nacional (12,6),
comparativamente ao ano anterior, de -0,4 para +0,4. Destacamos que estes resultados ficaram acima da média nacional.

Dos resultados aferidos, podemos concluir que, das disciplinas em foco no objetivo referenciado, Fisico-Quimica A, Matematica A e Portugués
atingiram o objetivo em referéncia.

Apresentagdo das METAS (Superadas/Atingidas/N&do Atingidas) nas disciplinas sujeitas a exame:
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Relembramos que foi pedido aos Grupos de recrutamento com disciplinas sujeitas a exame uma reflexdo para proposta de meta, aprovado em
Conselho Pedagdgico. Abaixo, apresentamos os resultados e a referéncia as metas previstas:

Tabela N5 — Referente as previsdes e aos resultados das Metas.

ANO Disciplinas 20232008 2024/20%0 Metas Previstas Superadas/Atingidas
P UO  Nacional uo Nacional /Ndo Atingidas
92 Ano Portugués 54,8%  59% 55,3% 58% Aumentar em 0,3% Nao Atingida
(%) Matematica 41,7%  51% 44,1% 52% lgualar a média nacional Nao Atingida
Fisica e Quimica 11,8 11,6 11,2 11 Aumentar em 0,1 val. a média nacional 24/25 Superada
iologi - . o .
Bio ogla € 9,8 9,9 12,0 12,4 lgualar a média nacional Nao Atingida
Geologia
Geografia A 10,3 10,3 10,4 10,1 Aumentar em 0,2 val. a média nacional 23/24 Nao Atingida
:\1° Economia A 12,1 12,6 10,8 11,4 Aumentar em 0,4 val. a média nacional 23/24 Nao Atingida
no
(Val.) Filosofia 10,1 10,5 10,3 10,4 Aumentar em 0,4 val. a média nacional 23/24 Nao Atingida
Espanhol 15,6 14,3 11,4 13,1 lgualar a média nacional 23/24 Nao Atingida
G tri ;4 .
eometria 15,0 10,8 12,2 8,9 Aumentar em 1,2 val. a média nacional 23/24 Superada
Descritiva A
Histéria da 10,5 11,9 13,4 12,6 Aumentar em 0,5 val. a média nacional 23/24 Superada
Cultura Artes
Matematica A 10,9 12,1 10,4 10,5 lgualar a média nacional Nao Atingida
:\:2 Portugués 10,7 11,1 13,0 12,6 Aumentar em 0,3 val. a média nacional 23/24 Superada
(Val.) Histéria A 13,1 12,4 10,5 10,9 lgualar a média nacional 23/24 N3o Atingida
Desenho A 13 14,4 15,3 13,6 lgualar a média nacional 23/24 Superada
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Como podemos perceber pela analise da tabela n.25:

- 9.2 Ano, metas ndo atingidas;

- 11.2 Ano, Fisico-Quimica, Geometria Descritiva A e Historia e Cultura das Artes, metas superadas; restantes disciplinas, metas nao atingidas;
-12.2 Ano, Desenho A e Portugués, metas superadas; Histéria A e Matematica A, metas nao atingidas.

RECOMENDAGAO N.2 5

Face aos resultados expostos, recomendamos que os grupos disciplinares reflitam sobre as metas definidas e sobre as metodologias aplicadas.
Parece-nos util a reflexdo sobre a possibilidade de colocar o foco na melhoria da média interna.

2.3. Resultados Escolares Sociais

2.3.1. Dar a conhecer aos alunos o Regulamento Interno do Agrupamento e o Cdédigo de Conduta, dando enfoque ao cumprimento de regras
(em aula com os respetivos diretores de turma/outros professores favoritos dos alunos/CT); (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental —
Resultados da Indisciplina (Anexo VII) e o Relatdrio do Gabinete de Intervencdo (Anexo VIII);

Continuou-se a apelar a consciencializacdo dos alunos para o cumprimento de regras, dando a conhecer o Regulamento Interno, numa
perspetiva de sensibilizacdo, ndo sé em agdes solidarias, como também nas diferentes estruturas/projetos do Agrupamento. Tentou-se envolver,
orientar e comprometer, de forma articulada e conciliadora, os alunos na vida da escola, procurando reduzir a conflitualidade dentro e fora da
sala de aula (aluno/aluno — aluno/professor), como tem sido habito. Esperamos que esta nova atualizacdo do Regulamento Interno/Cddigo de
Conduta seja assimilada e se traduza numa melhoria de pratica no Agrupamento.

No Ensino Regular - 1.2; 2.9; 3.2 Ciclos; Ensino Secundario e em Outras Ofertas Educativas -, apresentamos as nossas conclusdes relativas aos
seguintes objetivos:

Para o conhecimento do Regulamento Interno do Agrupamento, com particular destaque para a sua estrutura, Direitos e Deveres dos Alunos, a
Direcdo, através da Coordenacdo dos Diretores de Turma, estimulou os alunos numa pratica que continua a necessitar de ser trabalhada e
consciencializada, contribuindo para uma diminuicdo do numero de participacdes disciplinares e de situacdes de conflitualidade entre alunos e
entre alunos e professores.
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O S.P.0,, no ambito do Programa de Desenvolvimento das Competéncias Socioemocionais e para reforcar estas temadticas, continua a
desenvolver capacidades em alunos com perfis mais exigentes e com comportamentos disruptivos, proporcionando uma mediacdo de conflitos
mais assertiva, com especial foco no desenvolvimento pessoal e social na Escola e na Familia.

Pelo exposto, adiantamos como um dos indicadores a diminuicdo de ocorréncias disciplinares, especialmente dentro da sala de aula.

RECOMENDAGAO N.2 6

Por sentirmos que é um factor social complexo, continuamos a aconselhar que cada Diretor de Turma reforce a analise dos contetdos do Codigo
de Conduta e do Regulamento Interno junto dos Encarregados de Educacdo aquando das reuniBes magistrais com 0s mesmos e que, em
Conselho de Turma, este assunto seja abordado transversalmente, delineando estratégias que se prolonguem por cada ano.

2.3.2. Desenvolver assembleias de turma para debater aspetos do Rl que cada turma precise de melhorar e assembleias de aluno estimulando a
cidadania e a participagdo consciente na melhoria do Agrupamento;

No dmbito do Desenvolvimento Pessoal e Social na Escola e na Familia, para responder a necessidades apresentadas ao nivel da Comunidade
Escolar, o Servigco de Psicologia e Orientacdo (S.P.0O.) deu continuidade a esta medida em todos os anos de escolaridade, particularmente nas
turmas onde existiam comportamentos disruptivos do bom desenvolvimento biopsicossocial.

O S.P.0O. continuou também a realizar intervengdes em grupo/turma, estimulando comportamentos interativos de respeito - pelas regras, pelos
outros, pelo espaco que coabitam -, no sentido de modelar atitudes de cidadania que conduzam a melhoria individual e de grupo, mais
direcionado para 0s 4.2; 5.9; 7.2 e 82 anos e no Ensino Profissional.

Continuamos a confrontar-nos com desafios diversos, entre os quais se destaca a gestdo de fendmenos relacionados com a indisciplina, Bullying,
a violéncia escolar, a perturbacdo da Saide Mental e ainda o uso abusivo/adi¢do das redes sociais. A visibilidade e mediatizacdo destes episddios
contribui para o aumento dos mesmos e, em parte, pela atuacdo tradicional, tendencialmente reativa e punitiva dos comportamentos.
Pretendemos uma persisténcia na intervencdo macro, em sala, no sentido de trabalhar modelos que fornecam ferramentas para a promocao e
implementacdo de uma pratica ativa, do modelo de comportamento positivo na Escola.

28



Salientamos a crescente e preocupante intervencdao em situacdes de crise, relacionadas com questdes de saude emocional e psicoldgica que
levaram a um trabalho continuado de parceria com varias equipas multidisciplinares: Centro de Saude de Benavente, Hospital de Vila Franca de
Xira (Equipa de Pedopsiquiatria), Hospital Dona Estefania (Clinica da Juventude), Comissdo de Protecdo de Criangcas e Jovens de Benavente,
Equipa Multidisciplinar de Apoio ao Tribunal e Seguranca Social, Equipa Multidisciplinar de Intervencdo Comunitaria, Escola Segura.

A consulta das atas dos diferentes Conselhos de Turma permitiu perceber que, em todos os anos de escolaridade, existiram outras formas de
estimular a Cidadania, abordando diferentes tematicas numa perspetiva transversal e especifica, de acordo com a necessidade das turmas.
Constatamos uma tendéncia para a inter e transdisciplinaridade discutidas e planeadas em Conselho de Turma.

RECOMENDAGAO N.2 7;

Tendo em conta o aumento de solicitagdes para intervencao do S.P.O., consideramos veemente:

- disseminar dindmicas por mais turmas, ndo so pela sua pertinéncia socioemocional, mas de apresentacdo de modelos de comportamentos
positivos pelo seu efeito transformador em termos disciplinares e sociais;

- potenciar os projetos existentes no Agrupamento dentro da intervencdo socioemocional, de modo a dar voz aos alunos e criando espaco para o
reconhecimento das ideias que estes tém sobre a Escola.

Esta pertinéncia justifica-se pelo consumo abusivo de tecnologia, nomeadamente a presenca em redes sociais, cuja adicdo conduz a estados de
ansiedade e de angustia que, por sua vez, exigem a dependéncia de farmacos. Estes aspetos condicionam as relacdes intrapessoal e
interpessoais nos varios contextos da vida dos alunos.

2.3.3. Estimular os alunos a participarem em atividades, fazendo parte da respetiva organizagdo e dinamizagdo; (Aconselhamos a leitura da
Evidéncia Documental — Relatério da Coordenacdo do Plano Nacional das Artes (Anexo IX) / Clube e Projetos— 2.2Semestre (Anexo X))

Continuamos a registar uma crescente colaboragdo de alunos na organizacdo e dinamizagdo das seguintes estruturas/projetos:

- Associacdo de Estudantes;

- Autoavaliacdo (6.2; 8.2 e 11.2 Ano);
- Conselho Geral (11.2 B);

- Clube Europeu;

- Parlamento de Jovens;

29



- Orcamento Participativo;

- PEST;

- Biblioteca Escolar;

- Assembleia de Escola (Pré-Escolar e 1.2 ciclo);
- Assembleias de Alunos;

- Clube de Voluntariado;

- Clube de Teatro.

Temos registado um crescente interesse dos alunos pelos projetos acima referidos, motivados para contribuirem conjuntamente para
desenvolver as suas capacidades e vivenciar um melhor ambiente escolar. Destacamos a adesdo dos Encarregados de Educacdo a atividades do
calendario escolar.

RECOMENDAGAO N.2 8:

A aposta que tem sido levada a cabo na articulacdo entre os diversos Clubes e Projetos, na tentativa de aglutinar conhecimentos e atividades,
deve ser agora consolidada. Queremos que esta articulacdo promova mais a qualidade do que a quantidade de atividades. Consideramos, por
isso, relevante a adocdo de critérios para o planeamento e agendamento das mesmas, uma vez que a dispersdo e/ou sobreposicdo ndo
concorrem para o beneficio que os alunos e o Agrupamento poderdo obter, quer pelo seu envolvimento, quer pela participacdo dos mesmos.
Sublinhamos a necessidade de valorizar mais a auscultacdo e a recolha de sugest8es/opinides pertinentes dos alunos para o planeamento de
atividades/estruturas/projetos. Aos alunos deverd ser dada oportunidade de maior envolvimento na organizacdo e na dinamizacdo dessas
iniciativas.

2.3.4. Acolher e desenvolver a sua capacidade critica contribuindo, em diferentes estruturas, para a vida do Agrupamento;

Em articulacdo com o objetivo anterior, temos continuado a verificar um crescente contributo dos alunos pela demonstracdo de coragem nas
suas abordagens e audacia na forma como defendem as suas ideias e opinides.

E fundamental que o Agrupamento permita aos alunos mais oportunidades para explorarem responsavelmente as suas capacidades de iniciativa,
autonomia, envolvimento e de lideranca.

Tal como esta explanado no ponto anterior e como verificdmos nas diferentes estruturas/atividades desenvolvidas ao longo do ano, recordamos
gue os Projetos transversais no ambito da Estratégia de Educacdo para a Cidadania reforcam este progressivo envolvimento.
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Como evidéncia, apresentamos alguns tdpicos recolhidos durante a auscultacdo feita aos representantes dos alunos em diferentes estruturas do
Agrupamento no final do ano letivo 2024/2025:

- falta de veiculacdo pertinente para os percursos escolares; - reconhecimento da importancia de estarem representados em algumas estruturas,
pois 0s “nossos olhos andam dentro da escola”; - desconhecimento de algumas dessas estruturas bem como das oportunidades para as
integrarem; - atribuicdo de mais funcdes aos Delegados de Turma para veicularem informacdes pertinentes; - insatisfacdo pela distribuicdo da
carga hordria nos hordérios escolares; - falta de manutencdo dos espacos escolares/espacos degradados como salas de aula; - a falta de
entusiasmo/didatismo de alguns professores; - falta de informacado sobre o acesso ao ensino superior, com base na experiéncia de antigos alunos
do Agrupamento que frequentam instituicdes de ensino superior.

2.3.5. Envolver e comprometer os Pais e Encarregados de Educagdo nas atividades e estruturas da vida do Agrupamento.

Pelo leque de resultados académicos e sociais observados, continuamos a sentir a necessidade de corresponsabilizar mais os Encarregados de
Educacdo na vida do Agrupamento, particularmente em determinadas faixas etarias (2.2, 3.2 Ciclos e Profissionais). Neste sentimos apelamos a
colaboracdo da Associacdo de Pais e Encarregados de Educacdo e também dos Diretores de Turma para que continuem a promover uma
participacdo mais ativa nas atividades que a Escola oferece e nas que sdo realizadas pelos préprios educandos.

Tendo em conta a quantidade de alunos estrangeiros ja existentes e 0s que continuamente integram as escolas do Agrupamento, é
recomendavel uma melhor operacionalizacdo do Projeto Acolher e a promocdo de atividades de animacdo/de apoio as familias/atividades e de
enriquecimento curricular, nomeadamente da lingua de acolhimento.

RECOMENDAGAO N.2 9;

Para que os Diretores de Turma consigam envolver os Encarregados de Educacdo mais ausentes, sugere-se que se criem estrategicamente
espacos/momentos/atividades integradoras em que os seus educandos sejam o0s principais protagonistas. Como mero exemplo:
Apresentacdo/exposicdo de trabalhos, peca de teatro, desporto escolar, workshops que envolvam a interagdo com temas pertinentes para a
realidade familiar.
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2.3.6. Desenvolvimento de estratégias para envolver os Pais na Educagao.

- Participagdo ativa dos pais na educagdo dos seus filhos: Destacamos a presenca de alguns no dia do Agrupamento, na entrega dos diplomas, na
direcdo também alguns Pais e Encarregados de Educacdo pediram ajuda na resolucdo de problemas, nas questdes relacionadas com a
indisciplina os Pais e Encarregados de Educacdo vieram & escola; na partilha de experiéncias que envolvem as aprendizagens em sala de aula
(profissdes).

- Assembleias de Pais e Encarregados de Educagdo ao longo do ano letivo: Foram realizadas duas com um volume de participa¢do consideravel.

- Realizagdo de pelo menos trés reunides por ano entre Diretor de Turma e os Encarregados de Educagdo: Foram realizadas pelo menos quatro
(Fizemos pelo menos 4)

- Apoio a iniciativas e incentivo a participagao de Pais e Encarregados de Educagdo na Associagao de Pais: A Dire¢do apoiou a Associagdo de Pais
e divulgaram todas as iniciativas que Ihe sdo por esta Associacao solicitada. A direcdo tem também pedido a colaboracdo em iniciativas culturais
do Agrupamento, a titulo de exemplo: Clube de Voluntariado e Dia do Agrupamento.

- Atividade anual de capacitagdo parental: O Servico de Psicologia e Orientagdo dinamizou dois momentos abertos aos Encarregados de
Educacdo e obtiveram uma participacdo pouco significativa para o que seria espectavel.

Os Encarregados de Educacdo participaram na comemoracao do aniversario do Foral de Benavente.

A Direcdo realizou sessdes para envolver e responsabilizar os Encarregados de Educacdo na logistica e gestdo dos Exames Nacionais e Provas
Moda dos seus educandos, estimulando também a credibilidade e a autonomia no processo de inscricdo e de realizacdo dos mesmos.

CONCLUSAO GLOBAL DO DOMINIO “RESULTADOS ESCOLARES SOCIAIS”: (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental - Resultados
Indisciplina — 2.2 Semestre (Anexo VII))

Constata-se que a indisciplina continua a diminuir no periodo em analise, ao longo dos ciclos de escolaridade. Contudo, sublinhamos o facto de
as participac®es incidirem nos Graus Il e lll do Cédigo de Conduta, ou seja, um aumento na gravidade da indisciplina. Todos os objetivos
anteriores contribuiram para a diminuicdo da indisciplina e situacdes de conflitualidade, a saber:

No 1.2 Ciclo, face ao ano anterior, as poucas infragdes registadas (3) apontam para um agravamento das ocorréncias enquadradas em Grau Il do
Cdédigo de Conduta:
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“Agressao fisica a colegas e verbal a professora”; “Comportamento desajustado em sala de aula”; “N&o acatar as ordens do professor”. (32Ano)
“Ndo acatar as instrugdes/adverténcia do Professor e Assistente Operacional”; “Uso de Linguagem imprdpria: insultuosa, obscena, ameaca
intimidatdria ou humilhante”; “Agressao fisica a colegas”. (42 Ano)

No 2.2 Ciclo, as participac¢des disciplinares continuam a diminuir de forma consideravel, apesar de uma ligeira subida de 4 para 6 participagdes no
5.2 ano. As infracBes mais comuns centram-se nas situacdes de “Comportamento desajustado em sala de aula”, “Ndo acatar ordens do
professor”. Contudo, verificdmos que estes momentos de indisciplina se centram no Grau Il e Il do Cédigo de Conduta.

No 3.2 ciclo, registou-se um decréscimo no numero de participacdes disciplinares:

- No 72 ano (de 38 para 24). As infracGes mais comuns e com maior ocorréncia incluem “Comportamento desajustado” e “N&o acatar ordens do
professor”, “Agressao fisica ou verbal a colegas”, com incidéncia nos Graus Il e lll do Cédigo de Conduta.

- No 92 ano (de 22 para 1) destacamos uma acentuada diminui¢ao do numero de participacSes disciplinares. As infragdes registadas incluem
“Comportamento desajustado”, “Ndo acatar ordens do professor” e “Agressdo Fisica ou verbal a colegas”, com incidéncia nos Graus Il e lll do
Cdédigo de Conduta.

- No Ensino Secundario, confirmamos igualmente pela positiva a tendéncia de diminuicdo do nuimero de participa¢des disciplinares no 11.2 e
12.2 anos. Pelo contrario, no 10.2 ano registou-se , de 6 para 7 relativamente ao ano anterior.

Registaram-se como infracdes: “Ndo acatar instrucGes/adverténcia do professor”; “Usar indevidamente o telemdvel, com outra finalidade, que
ndo as orientagBes dos professores”; “Provocar/coagir/ intimidar/ameacar qualquer membro da comunidade escolar”. Estas infracdes tém
incidéncia nos Graus Il e lll do Cddigo de Conduta.

Cursos Profissionais:

Tal como podemos verificar em Outras Ofertas Educativas e comparativamente ao ano letivo anterior, pela primeira vez assistimos a uma
inversdo da tendéncia de acréscimo nas participacdes disciplinares nos Cursos Profissionais: no 10.2 ano, de 29 para 19; no 11.2 ano, de 15 para
14; no 12.2 ano de 16 para 0.

Nas situacBes de conflitualidade, registdmos as seguintes infracdes: “Ndo acatar instrucdes/adverténcia do professor e/ou assistente
operacional”, “Provocar/coagir/ intimidar/ameacar qualquer membro da Comunidade Escolar”. Estas infracdes tém incidéncia nos Graus Il e llI
do Cédigo de Conduta.

33



2.4. Reconhecimento a Comunidade

Neste ano letivo, mantivemos o empenho em reforcar a imagem e o reconhecimento do Agrupamento, especialmente no que diz respeito as
suas relagdes com a Comunidade Educativa, tanto interna como externa. Continuamos a apostar na valorizagdo conjunta e na melhoria continua,
sustentada pelas evidéncias recolhidas na monitorizacdo anual dos objetivos definidos:

2.4.1. Reconhecer publicamente os alunos do AEB, em todos os ciclos de escolaridade que se destacam no seu sucesso académico, social e/ou
por terem tido participagdes de relevo nacional ou internacional; (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental — Documento dos Resultados
Escolares - Monitorizacdo dos Quadros de Valor, Mérito, Exceléncia e Mérito Desportivo — 2.2Semestre — ((Anexo lll), Pag. 44))

Mantendo o modo de operacionalizacdo, para monitorizar este objetivo, consultdmos as atas de Conselho de Turma desde 0 4.2 aos 12.2 anos do
Ensino Regular e de Outras Ofertas Educativas. Por sua vez, a Direcdo solicitou aos Diretores de Turma que acrescentassem aos curriculos dos
alunos, a informacgdo reconhecida e valorizada, no sitio especifico da plataforma INOVAR+. Contrariamente ao ano anterior, verificdmos uma
diminui¢ao no nimero total de alunos que integram os quadros acima referidos — 327 para 313, com particular destaque para o Quadro de Valor
(de 8 para 4), Exceléncia (de 90 para 69) e de Mérito Desportivo (de 17 para 4) no Agrupamento de Escolas de Benavente.

Destacamos a auséncia de alunos:

- No Quadro de Valor, em todos os anos de escolaridade com excecdo do 12.2 ano do Ensino Secundario Regular;

- No Quadro de Exceléncia, alunos do Ensino Secundario Profissional;

- No Quadro de Mérito Desportivo, alunos do Ensino Secundario Profissional.

Para além da evidéncia documental, relembramos a evidéncia publica, em novembro, aquando da ceriménia anual de entrega de Diplomas de
Mérito (Académico e Desportivo), de Exceléncia e de Valor.

Pelo envolvimento com mencgdes, niveis e classificacdes de exceléncia em estruturas, projetos, atividades solidarias e de cariz civico e desportivo,
elencamos:
1.2 ciclo — 22 alunos (apenas Quadro de Exceléncia);

2.2 ciclo — 81 alunos (Quadro Mérito (69), Quadro de Exceléncia (12);
3.2 ciclo — 99 alunos (Quadro Mérito (86), Quadro de Mérito Desportivo (2)), Quadro de Exceléncia (11);
Secundario — 103 alunos (Quadro Mérito (72), Quadro de Mérito Desportivo (2), Quadro de Exceléncia (25), Quadro de Valor (4);

Curso Profissionais — 9 alunos (Quadro Mérito (9)).
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2.4.2. Perceber a coeréncia do grau de sucesso entre as suas dimensdes académicas e sociais na atribuigdo do Quadro de Exceléncia;

Tendo em conta o quarto ano de monitorizacdo destes resultados, aferimos a coeréncia com o grau de sucesso dos alunos que cruzam
cumulativamente diferentes quadros. Assim, apuramos uma diminuigdo comparativamente ao ano anterior - passamos de 7 alunos, em
2023/2024, para 4 alunos, em 2024/2025.

A titulo de exemplo, elucidamos com alguns casos:

Ao aluno A, de 8.2 ano foi validado pelo Conselho de Turma a quadro de mérito académico e quadro de mérito desportivo.
Ao aluno B de 10.2 ano foi validado pelo Conselho de Turma um quadro de exceléncia e quadro de mérito desportivo.
As alunas C e D, de 12.2 ano foram validados pelo Conselho de Turma a quadro de mérito académico e quadro de Valor.

2.4.3. Grau de Satisfacdo as Liderangas Intermédias (Direcao; Departamentos Curriculares; Dire¢do de Turma; Servico Técnico; Servigo
Operacional). (Aconselhamos a leitura das Evidéncia Documental: — Resultado do questiondrio aplicado as Liderangas Intermédias (Anexo Xl)

No sentido de melhorarmos internamente os nossos resultados, ao longo dos anos, temos vindo a envolver a Comunidade Educativa com a sua
opinido sobre aspetos da vida escolar merecedores de atencdo. No presente ano letivo aferimos o grau de satisfacdo as Liderancas Intermédias
(Coordenadores de Departamento, Representantes de Grupo, Educadores e Professores, Coordenadores de Diretores de Turma, Diretores de
Turma, Coordenadora Técnica, Assistentes Técnicos, Chefe das Assistentes Operacionais, Coordenadora de Estabelecimento e Assistentes
Operacionais), através de um questiondrio Google Formes.

Este momento teve como objetivo a reflexdo entre pares nos diferentes servicos em referéncia e todos os participantes de todos os setores
tiveram oportunidade de refletir também sobre a Direcdo, cujos resultados se apresentam, mais a frente, no 4.2 Dominio da Lideranca e Gestdo.
Apresentamos alguns dados que consideramos importantes para perceber a dindmica organizativa:

Departamentos Curriculares: Respondentes - Coordenadores de Departamento, Representantes de Grupo, Educadores e Professores com um
grau de participagdo global de 58,2%. Todos tiveram oportunidade de refletir sobre a atuagao dos seus pares, numa relagao biunivoca de
representacdo de cargos. As questBes aplicadas contemplavam a partilha de Experiéncias/Responsabilidade, Autonomia, Planeamento e
Curriculo — Comunicagdo assertiva e proxima, Colaboracdo/Desempenho (individual e de grupo), Confianca, Decisdo e Atuacdo. Para estas,
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verificdmos maioritariamente uma convergéncia para a concordancia; embora o grau de discordancia exista, este ndo teve uma expressao
relevante na maioria das respostas.

Dire¢do de Turma: Respondentes - Coordenadores de Diretores de Turma, Diretores de Turma, com uma participacdo global de 66%. Na mesma
linha de atuacdo, este setor teve também a oportunidade de refletir sobre a operacionalidade dos seguintes aspetos: - Articulacdo, Coordenacao,
Mediacdo de Conflitos/Comunicacdo, Cooperagdo (professores e alunos), Confianca. Para estes, verificdmos maioritariamente uma convergéncia
em todas as respostas.

Servigo Técnico: Respondentes — Coordenadora Técnica e Assistentes Técnicos, com uma participacao global de 75%. Este setor refletiu sobre os
seguintes aspetos de funcionamento e de operacionalizacdo: Comunicacdo, Area de Intervencdo, Ambiente, Autonomia, Desempenho,
Valorizacdo, Confianca, Coordenacdo. Os participantes tiveram oportunidade de refletir sobre a atuacdo dos seus pares, numa relacdo biunivoca
de representacdo de cargos.

Servigo Operacional: Respondentes - Chefe das Assistentes Operacionais/Coordenadoras de Estabelecimento e Assistentes Operacionais, com
uma participacdo global de 36%. Os participantes neste setor puderam também refletir sobre os seguintes aspetos de funcionamento e de
operacionalizacdo: Comunicacdo, Deveres contemplados no Regulamento Interno, Valorizacdo, Confianca. Os participantes tiveram
oportunidade de refletir sobre a atuacdo dos seus pares, numa relacdo biunivoca de representacdo de cargos.

RECOMENDAGAO N.2 10

Neste dominio do Reconhecimento a Comunidade Educativa, tendo em conta que se pratica o habito de valorizar o Pessoal Docente e Nado
Docente, consideramos igualmente importante a pratica de valorizacdao de contributos e dedicacdo dos Pais e Encarregados de Educacdo que se
distingam na sua atuacdo dentro da escola, para o desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem dos nossos alunos. Acreditamos que a
experiéncia e o conhecimento partilhados por estes membros da Comunidade sdo fundamentais para moldar, com respeito e valor, a exceléncia
dos nossos servicos no futuro.

Sugerimos que o momento da entrega dos diplomas aos alunos seja também o momento de reconhecimento aos Pais e Encarregados de
Educacdo, por ciclo de ensino (caso exista). Acreditamos que este estimulo podera provocar atuacdes que aproximem do Agrupamento os Pais e
Encarregados de Educacao.
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RECOMENDAGAO N.2 11:

Continuamos a defender como fatores determinantes na defesa de um trabalho consistente o clima e a estabilidade escolar. Eles sdao
determinantes para o equilibrio do desenvolvimento do trabalho docente, bem como para a qualidade das aprendizagens por parte dos alunos.
Este € um ganho para todos e que incidird numa melhor disponibilidade mental, para Ensinar e para Aprender.

2.4.4. Incentivar e valorizar a¢des individuais e de professores, pessoal ndo docente e outros com vista ao sucesso do Agrupamento.

Relativamente a este objetivo, a Direcdo tem reconhecido o trabalho e a dedicacdo desenvolvidos ao longo dos anos de professores e
funcionarios que se reformaram, no jantar de -final do ano letivo e pontualmente em outros; momentos solenes.

Tem sido pratica também agradecer e valorizar o contributo de professores e funcionarios em atividades recorrentes no Agrupamento como por
exemplo: Acantonamentos, Acampamentos, Visitas aos Estrangeiro, Erasmus, Galas... entre outras.

Sdo evidéncia destes factos: Atas da Direcdo, Registos fotograficos e Videos de momentos formais que se poderdo localizar nas redes sociais e
pagina do Agrupamento.

CONCLUSAO GLOBAL DO DOMINIO “RESULTADOS ESCOLARES - RECONHECIMENTO A COMUNIDADE”:

Concluimos que os Quadros de Mérito no Agrupamento de Escolas de Benavente (AEB) revelaram uma diminuicdo geral no nimero de alunos
reconhecidos, passando de 327 para 313, com quedas notaveis nos Quadros de Valor, Exceléncia e Mérito Desportivo. A distribuicdo das
distingdes é desigual, com lacunas em certas ofertas educativas e anos de escolaridade.

A monitorizacdo destes resultados pelo quarto ano consecutivo revelou uma diminuicdo no nimero de alunos que acumulam distincdes em
diferentes quadros de mérito (Académico, Desportivo, Exceléncia e/ou Valor), passando de 7 alunos, em 2023/2024, para 4 alunos, em
2024/2025.

Esta reducdo, ainda que baseada numa amostra reduzida, sinaliza uma possivel tendéncia de menor acumulacdo de reconhecimento em
multiplas areas de exceléncia no Agrupamento, justificando a andlise de casos individuais como os dos alunos A, B, C e D para aferir a coeréncia
na atribuicdo destas distin¢cdes pelos Conselhos de Turma.

A Direcdo, a semelhanca de anos anteriores, reconheceu formalmente o contributo e a atitude profissional do Pessoal Ndo Docente e Docente
que se aposentou, durante o jantar de Natal realizado em dezembro de 2024.

37



3.Dominio da Prestacao de Servico Educativo

Neste dominio continuamos a consolidar aspetos que consideramos determinantes ao desenvolvimento do ensino e das aprendizagens, com
foco no crescimento, na progressao e no aperfeicoamento, dando sustentabilidade ao trabalho ja desenvolvido anteriormente:

Conclusdo por objetivo:

3.1. Articulagdo interdisciplinar - DAC (Aconselhamos a leitura das Evidéncia Documental — Balango do Trabalho Desenvolvido em DAC (Anexo
Xlla/b)

Em relacdo aos DAC, verificdmos o nivel de articulacdo do curriculo e do planeamento:

- No 5.2 ano, sete Conselhos de Turma realizaram 13 DAC, com as mencdes de Bom (6) e de Muito Bom (5) - (2 DAC ndo foram avaliados);

- No 6.2 ano, seis Conselhos de Turma realizaram 4 DAC, com as menc¢des de Bom (1) e de Muito Bom (2) - (1 DAC nao foi avaliado);

- No 7.2 ano, oito Conselhos de Turma realizaram 26 DAC, com as menc¢des de Bom (11) e de Muito Bom (11) - (4 DAC ndo foram avaliados);
- No 8.2 ano, sete Conselhos de Turma realizaram 18 DAC, com as mengdes de Bom (2) e Muito Bom (16);

- No 9.2 ano, seis Conselhos de Turma realizaram 2 DAC, com a menc¢do de Muito Bom (2);

- No 10.2 ano, oito Conselhos de Turma realizaram 10 DAC, com a mencao de Suficiente (3) de Bom (6) e de Muito Bom (1);

-No 11.2 ano, seis Conselhos de Turma realizaram 10 DAC, com a mencado de Suficiente (1) de Bom (2) e de Muito Bom (7);

- No 12.2 ano, seis Conselhos de Turma realizaram 30 DAC, com a mencdo de Bom (9) e de Muito Bom (21).

Em 2024/2025, o 22 Ciclo realizou um total de 17 DAC; o 3.2 Ciclo, 46 DAC e o Secundario, 50 DAC. Estes dados traduzem intengdes manifestadas

na maioria dos casos em situacdes de interdisciplinaridade com impacto na aprendizagem, pelo nimero de DAC avaliados nas menc¢des de Muito
Bom (65 — 58%) se considerarmos o numero total de DAC (113 — 100%).
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Conclusdo por objetivo (Articulagdo Vertical e Horizontal):

3.2. Articulagdo Curricular Integrada (Vertical e Horizontal/Avaliagdo Formativa em todos os grupos de recrutamento — Conferéncias
Curriculares) (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental — Balango das Conferéncias Curriculares 2.2S 24/25 (Anexo Xlll));

O acompanhamento do 1.2 e 2.2 momento das Conferéncias Curriculares teve continuidade em linha com anos anteriores. Foi proporcionada a
cada grupo disciplinar a oportunidade de refletir sobre as tematicas de articulagdo horizontal/vertical e avaliagdo formativa, numa abordagem
disciplinar e interdisciplinar. Esta iniciativa visa o aperfeicoamento das praticas colaborativas e dos resultados dos alunos. Sugere-se ainda que a
anadlise de cada Grupo Disciplinar seja complementada com os resultados escolares académicos semestrais.

Nessa linha de continuidade mantivemos um olhar global de apreciacdo; no que respeita a Articulacdo Curricular Integrada, verificamos a
existéncia, em cada grupo disciplinar, dos seguintes aspetos:

- Identificacdo dos respetivos Dominios/Competéncias/Contetdos que comprometem a sequencialidade das aprendizagens entre anos/ciclos de
escolaridade, tendo como valor de referéncia 70% para o sucesso interno do Agrupamento, que resulta da normalizagao da totalidade dos
resultados de todas as disciplinas;

- Caracterizacdo do uso da avaliacdo formativa no processo ensino-aprendizagem, onde cada grupo disciplinar teve a oportunidade para refletir e
apresentar estratégias/instrumentos utilizados e nivel da sua aplicagdo;

- Propostas/estratégias de articulagdo interciclos, promovendo uma melhor sequencialidade das aprendizagens, sendo este um dos problemas
mais salientes que temos vindo a “combater” internamente. Com a aplicacdo das Conferéncias Curriculares, sentimos que alguns grupos revelam
uma maior consciéncia e valorizacdo da sequencialidade das aprendizagens, ndo sé na verbalizacdo, como no cuidado na concecdo das
planificagBes/atividades.

RECOMENDAGAO N.© 12:

Apds oito anos de aplicacdo das Conferéncias Curriculares, constatamos que os parametros registados no documento nem sempre apresentam
uma qualidade baseada numa metodologia grupal que espelhe os resultados que originaram essa reflexdo. Neste sentido, recomendamos que
para a andlise dos resultados seja adotada a metodologia indicada no tutorial. Em particular, queremos destacar uma reflexdo horizontal por ano
de escolaridade e uma reflexdo vertical com a presenca de todos os anos da disciplina, dando assim uma perspetiva mais articulada e sequencial
das aprendizagens.
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A auséncia de aplicacdo desta metodologia implica a desvalorizacdo das Conferéncias Curriculares para o Grupo disciplinar, tornando-se apenas
mais um processo burocratico.

Seria de todo Util que o preenchimento fosse o mais completo possivel na reflexdo nos seguintes pontos: Estratégias de Atuacdo para a Melhoria
de Resultados e na proposta de “Articulacdo Inter-Ciclos”. Deste modo, cada grupo (por consequéncia, o Agrupamento) ganharia maior
legitimidade para emitir sugestdes, apresentar criticas.

Conclusdo por objetivo:

3.3. Articulagdo entre projetos internos/externos/parcerias no desenvolvimento do curriculo (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental —
Relatorio de Coordenacdo do Plano Nacional das Artes — 2.2Semestre (Anexo IX) — Relatdrio Anual do Plano Anual de Atividades (Anexo XIV)
/Relatérios Finais de Clubes e Projetos (Anexo X));

Com este objetivo tentdmos percecionar o grau de articulagdo entre os diferentes projetos internos e os recursos/parcerias externos do
Agrupamento, numa perspetiva de desenvolvimento do curriculo.

Mantivemos o foco nas seguintes estratégias:

- Divulgacdo dos projetos aos diferentes grupos disciplinares/alunos (realizado no inicio do ano) e na pagina do Agrupamento;

- Promocgdo da convergéncia (ponto de articulacdo) entre o curriculo e os diferentes projetos, potenciando o foco no perfil do aluno (como
exemplo: Construcdo de Critérios de Avaliacdo e a utilizacdo de Projetos que alavancam as aprendizagens);

- Insisténcia na identificacdo de contelddos que se articulem na sua tematica com o “Projeto” e o Perfil do Aluno (como exemplo: Disseminagdo
da informacdo em Conselho Pedagdgico com a coordenacgdo de projetos e nas Redes Sociais);

- Monitorizacdo e andlise da articulacdo dos projetos com parcerias internas e externas.

No ambito do Plano Nacional das Artes (P.N.A.), foram desenvolvidos esforcos no sentido de criar parcerias. Sera desejavel que cada vez mais os
Departamentos/Grupos disciplinares articulem com Clubes e Projetos, abrindo horizontes.
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O “Dia do Agrupamento” (aberto a toda a Comunidade Interna e Externa) constitui uma oportunidade de proporcionar aos alunos experiéncias
novas e estimulos para a melhoria em varias competéncias, rentabilizando espacos, recursos e dindmicas, tais como a interdisciplinaridade, que
permitam alargar horizontes (Escola/Concelho).

Foi possivel aferir, através da interpretacdo do relatério do Plano Anual de Atividades (P.A.A.) e do relatério anual do P.N.A,, que as atividades
realizadas apresentam a seguinte expressao por dominios:

- O Dominio dos Resultados surge 187 vezes e representa 41,3%.

- No Dominio dos Resultados Sociais, os objetivos surgem 53 vezes e representam 11,7%.

- O Dominio dos Resultados de Reconhecimento a Comunidade surge por 9 e representa 1,9%.

- O Dominio da Prestagao de Servigo Educativo é apresentado 90 vezes e tem um peso de 19,9%.
- O Dominio da Lideranga e Gestdo é indicado 114 vezes, representando 25,2%.

Para que se tenha uma nog¢do mais concreta, os objetivos do Projeto Educativo ocorreram 453 vezes no total das propostas constantes do P.A.A.
que se realizaram efetivamente. Esta ocorréncia, certamente, terd contribuido para a concretizacdo da articulacdo dentro e fora da sala de aula,
bem como para o reforco das Aprendizagens Essenciais e, simultaneamente, do Perfil do Aluno.

Mais uma vez, a grande maioria das atividades pontuais teve a sua realizacdo no segundo semestre (62 num total de 88 efetivamente realizadas,
ou seja, 70,5%), o que resulta na grande concentracdo de atividades num periodo muito curto. Relativamente a anos anteriores, persiste-se
neste desequilibrio, quando se pretendia que as atividades fossem planeadas e realizadas de forma mais dispersa e harmoniosa ao longo do ano.

Face aos resultados recolhidos, continuamos a constatar uma progressiva articulacdo no nosso Agrupamento e verificamos também uma maior
abertura para um trabalho cada vez mais consciente. Continuamos a verificar a preocupacdo para articular/trabalhar as competéncias inerentes
ao Perfil do Aluno e para envolver elementos da Comunidade Educativa Interna e Externa nos diferentes projetos.

Pela recolha dos dados em varios dominios deste relatdrio, sentimos que o caminho esta a ser orientado para uma articulagcdo necessariamente
mais planeada e refletida.

Apesar de termos realizado uma entrevista a alunos que integram as estruturas do Agrupamento, por uma questdo temporal, este ano ndo nos
foi possivel aferir o grau de satisfagcdo dos alunos que dinamizam e/ou estdo integrados nos diferentes clubes/projetos.
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RECOMENDAGAO N.2 13:

Na sequéncia do trabalho desenvolvido neste objetivo - Articulacdo entre projetos internos/externos/parcerias no desenvolvimento do curriculo
—sugerimos que esta linha de articulacdo continue a ser aperfeicoada para que cada projeto a desenvolver seja uma clara extensdo do curriculo
académico.

Conclusdo por objetivo (Projetos):

3.4. Operacionalizar projetos de escola, locais, nacionais ou internacionais para a promogao do AEB (Aconselhamos a leitura da Evidéncia
Documental — Relatério do PNA (Anexo IX) — Relatério do Clube Europeu (Anexo XV) — Relatério da Coordenacdo de Projetos (Anexo X) —
Relatdério do Orcamento Participativo e Relatério do Parlamento dos Jovens (Anexo XVI)

A semelhanca de anos anteriores, é efetiva a participacdo de alunos em concursos e projetos locais, regionais, nacionais e internacionais. Tal
como podemos confirmar pelos relatérios em evidéncia, estes projetos visam a promocdo de diferentes literacias e o desenvolvimento integral
dos alunos como cidadaos do futuro.

Numa visdo conjunta dos projetos, podemos verificar uma intencdo gradualmente mais aperfeicoada de articulacdo da cidadania com a extensao
do curriculo e do Perfil do Aluno. Sentimos que a sua operacionalidade tem percorrido um caminho cada vez mais confiante.

Conclusdo por objetivo (Avaliagdo Formativa):

3.5. Enfase atribuido a Avaliagdo Formativa com o objetivo de orientar o aluno para o sucesso

Relativamente a avaliacdo formativa, apenas temos como evidéncia a utilizacdo de instrumentos de avaliacdo que os diferentes grupos
disciplinares mencionam em local préprio nas Conferéncias Curriculares. Esta evidéncia permite-nos perceber que em muitos casos estes
instrumentos se manifestam em estratégias de avaliacao.

Ndo nos foi possivel aferir com rigor a transmissdo feedback para ajudar os alunos a melhorarem as aprendizagens e a promocdo da

autoavaliacdo, por parte dos professores, como contributo para a autonomia dos alunos. Pois ndo nos foi disponibilizada a documentacao
prevista.

42



Conclusdo por objetivo (Semestralidade/Calendario Escolar):
3.6. Matriz Curricular/Semestralidade

Pela primeira vez, ndo nos foi possivel aferir este objetivo, uma vez que o nosso foco incidiu nas Liderancas Intermédias (Parte da Comunidade
Educativa), conforme ja foi referido anteriormente.

RECOMENDAGAO N.2 14:

No sentido de dar voz aos alunos para consubstanciar o grau de satisfacdo destes em aspetos diversos da vida escolar merecedores de atencdo,
no ambito da consolidacdo do grau de satisfacdo dos alunos, sera desejavel e Util a manutencdo das Assembleias de Alunos, semestrais,
realizadas com a Diretora. Sugerimos a criacdo de um calendario para este efeito, incutindo nos alunos o habito de organizarem as suas
participacdes, assumindo a Associacdo de Estudantes uma funcdo organizadora do mesmo, por exemplo, por ciclos de ensino.

Alunos e Encarregados de Educacdo tém reconhecido o trabalho desenvolvido em relacdo a avaliacdo formativa e as consequentes metodologias
de aprendizagens. Para conforto dos nossos alunos, consideramos que apesar de o calendario escolar permitir, pretende-se que os momentos de
avaliacdo formativa nas diferentes disciplinas sejam equitativamente distribuidos ao longo do tempo.

Organizagdo e Planeamento Pedagdgico (Operacional):

Neste ponto, consideramos que a temporalidade permitida pelo calenddrio escolar ajuda na planificacdo e avaliacdo de e para as aprendizagens

ao longo dos semestres. A pratica da semestralidade ja era uma realidade no nosso Agrupamento e Alunos e Docentes consideram-na uma
melhoria progressiva na gestdo formativa.
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Conclusdo por objetivo (Estratégias para a melhoria da sala de aula):
3.5. Trabalho Colaborativo a pares, em grupo e em dimens3o interdisciplinar (Conselho de Turma):

A generalidade dos Grupos Disciplinares continua a revelar espirito colaborativo. Denotamos que nos “bastidores” da sala de aula continuam a
existir varios momentos de partilha de conhecimento e de metodologias em diferentes dimensdes. A Direcdo do nosso Agrupamento mantém o
habito de proporcionar um momento semanal direcionado ao Trabalho de Agrupamento nos diferentes grupos disciplinares, que consta no
horario de todos os professores.

3.6. Sala Aberta:

Foi realizada uma proposta pela equipa de Autoavaliacdo, em articulagdo com a Direcdo, na tentativa de promover a reflexdo e a auto e hetero-
regulacdo dentro dos Grupos/Conselhos de Turma, ndo sé para a partilha e andlise de experiéncias e de resultados, como também para a
procura de solugdes que se revelassem mais eficazes na melhoria das aprendizagens e do sucesso educativo. Esta proposta foi aprovada em
Conselho Pedagdgico, com inicio da sua operacionalizagdo em 2025/2026.

CONCLUSAO GLOBAL DO DOMINIO “PRESTACAO DE SERVICO EDUCATIVO”

Em Educac3o, os resultados ndo surgem de um ano para o outro. E necessario dar continuidade ao trabalho de consolidac3o, por considerarmos
determinante a sustentabilidade do trabalho desenvolvido em anos anteriores. O nosso foco é a progressao nas tematicas que este ponto
contempla (Articulacdo, Avaliacdo Formativa, Estratégias para a melhoria da sala de aula, Formacdo de Professores).

Neste dominio, a consolidacdo e a gestdo articulada do curriculo, vertical e horizontal continuou a ser a preocupacdo central; fomentamos nos
grupos disciplinares o habito de partilhar e desenvolver aprendizagens integradas nos alunos. Foi possivel diagnosticar e prevenir eventuais
dificuldades, por forma a incluir todos os alunos através de uma avaliacdo de e para as aprendizagens, promovendo o desenvolvimento pessoal e
emocional.

Sublinhamos a melhoria nas intencdes que coletivamente tinhamos previsto para este dominio, comparativamente com os anos anteriores, a
saber:
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- A sustentabilidade e estudo das disciplinas por parte dos Grupos Disciplinares/ Departamentos/Liderancas Intermédias e Dire¢do, no dmbito da
Articulacdo Vertical, Articulacdo Horizontal e da Avaliacdo Formativa. Continuamos a verificar, ainda, alguma inconsisténcia no preenchimento do
documento relativo as Conferéncias Curriculares, no que se refere a reflexdao e apresentacdo de sugestdes (Articulacdo Inter-Ciclos), por parte de
alguns grupos disciplinares.

- A preocupacdo de grande parte dos projetos em articular/trabalhar as competéncias inerentes ao Perfil do Aluno e de envolver elementos da

Comunidade Educativa Interna e Externa.
- A oportunidade semanal de dar consisténcia as praticas de sala de aula.
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4. Dominio da Lideranca e da Gestao

Conclusdo por objetivo (Estratégia para a qualidade das aprendizagens):

4.1. Acompanhamento, por parte das Liderangas Intermédias do trabalho desenvolvido e/ou organizado pelos seus pares; (Aconselhamos a
leitura das Evidéncia Documental: — Resultado do questionario aplicado as Liderancas Intermédias (Anexo Xl)

Considerando o periodo de trabalho da equipa da Autoavaliacdo no nosso Agrupamento, relativamente a este objetivo, reconhecemos uma
evolucdo na autonomia da maioria das Liderancas Intermédias. Destacamos com satisfacdo o facto de estas mostrarem capacidade para filtrar
problemas. Relativamente a coordenacdo dos estabelecimentos de ensino, de uma forma global, observa-se esta consonancia.

Parece existir por parte de varias Liderancas Intermédias uma participacdao de forma auténoma, quer na resolucdo de problemas quer na
proatividade necessarias ao bom funcionamento do espaco escolar. Para consubstanciar o que agora expomos, apresentamos uma sintese do
estudo que pretende dar resposta ao dominio da Lideranca e Gestdo, como consta no Plano Estratégico de Monitorizacdo e Avaliacdo do
Agrupamento.

No sentido de melhorarmos internamente os nossos resultados, ao longo dos anos, temos vindo a envolver o pessoal docente e ndo docente
com as suas opinides sobre determinados aspetos da vida escolar. No segundo semestre, foram aplicados questionarios em Google Forms a
Coordenadores de Departamento, Representantes de Grupo, Educadores/Professores, Coordenadores de Diretores de Turma, Diretores de
Turma, Coordenadora Técnica, Assistentes Técnicos, Coordenadores de Estabelecimento, Chefe do Pessoal Operacional e ainda Assistentes
Operacionais. As respostas foram organizadas por representacdo de cargos. Este documento encontra-se disponivel para consulta na pagina do
Agrupamento, no setor da Autoavaliacdo (que se localiza no menu “Coordenacdo Supervisdo”). E, por isso, indispensavel a consulta do Estudo
(documento e anexos) para melhor compreensdo das conclusdes e das recomendacdes que entendemos por pertinente apresentar.

O presente estudo esta estruturado em setores:

Setor 1 — Departamentos Curriculares;
Setor 2 — Departamentos Curriculares/Direcdo;
Setor 3 — Diretores de Turma;
Setor 4 — Assistentes Técnicas;
Setor 5 — Assistentes Técnicas/Direcdo;
Setor 6 — Assistentes Operacionais;
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Setor 7 — Assistentes Operacionais/Direcdo.

Para a formulacdo das questdes para este estudo, previamente consultdamos as competéncias do Regulamento Interno e Legislacdo em vigor
para todos os setores, respeitante aos diversos cargos. No setor dos Diretores de Turma, fomos envolvendo os respetivos Coordenadores dos
Diretores de Turma no sentido de percebermos se lhes tem sido possivel definir respostas para as inquietacdes resultantes do trabalho diario;
nos diferentes Servicos.

Metodologicamente, optamos por aplicar um questiondrio andénimo, na generalidade com seis questdes, que permitisse analisar a biunivocidade
de respostas relativamente ao papel hierarquico desempenhado. Para este estudo, foi criada a escala “Discordo Totalmente” — “Discordo” —
“Concordo” — “Concordo Totalmente”.

Constituiram a nossa amostra:

- 7 Coordenadores de Departamento;

- 23 Representantes de Ano/Grupo;

- 110 Educadores/Professores;

- 3 Coordenadores de Diretores de Turma;
- 40 Diretores de Turma;

- 1 Coordenadora Técnica;

- 6 Assistentes Técnicos;

- 2 Chefes de Assistentes Operacionais;

- 21 Assistentes Operacionais.

Em todos os setores, procedemos a caracterizacdo da amostra, onde decidimos colocar o universo e o grau de participacao global. Elabordmos

um indice no sentido de interpretar/consultar melhor o documento; todos os graficos incluiam a legenda e respetiva percentagem e todos 0s
slides informam sobre o universo e respondentes, estando os mesmos identificados como o publico-alvo.
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Apresentamos uma breve reflexdo, em jeito de conclusdo, dos resultados obtidos neste estudo e organizados por setores:

SETOR 1 — Departamentos Curriculares

Neste setor, os Coordenadores de Departamento refletiram sobre os pares:

Questdo N.21 — “No meu Departamento existe a pratica de partilha de experiéncias e de cooperacdo, com responsabilidade, entre os elementos
que coordeno.”

Questdo N.22 — “Os docentes do meu Departamento asseguram, de forma auténoma, o planeamento e a implementacdo das orientacdes
curriculares.”

Questdo N.23 — “Os docentes do meu Departamento comunicam de forma assertiva e proxima.”

Questdo N.24 — “Os docentes do meu Departamento promovem, de forma responsavel, a colaboracdo e o desempenho individual e em grupo.”
Questdo N.25 — “No meu Departamento, os docentes aderem, de forma ativa, as atividades dinamizadas pelas diferentes estruturas.”

Questdo N.26 — “Numa situacdo premente, confia na decisdo e atuacdo dos elementos que coordena.”

Neste setor, os Representantes de Ano/Grupo refletiram sobre o Coordenador de Departamento:

Questdo N.21 — “O meu Coordenador de Departamento preocupa-se com a promocao da partilha de experiéncias e com a cooperacdo entre os
elementos que coordena, corresponsabilizando-0s.”

Questdo N.22 — “O meu Coordenador de Departamento assegura a coordenacdo das orientacdes curriculares e dos programas de estudo (areas
curriculares disciplinares e ndo disciplinares), promovendo a autonomia dos elementos que coordena.”

Questdo N.23 — “O meu Coordenador de Departamento comunica de forma assertiva e préxima, proporcionando o reforco positivo sobre a
atuacdo dos elementos que coordena.”

Questdo N.24 — “O meu Coordenador de Departamento promove a colaboracdo em grupo e o desempenho responsdvel individual dos
elementos que coordena.”

Questdo N.25 — “O meu Coordenador de Departamento promove o sentimento de pertenca ao Agrupamento, incentivando os docentes a
participar nas atividades dinamizadas.”

Questdo N.26 — “Numa situacdo premente, confia na decisdo e atuacdo do seu Coordenador de Departamento.”

Neste setor, os Educadores/Professores refletiram sobre o Coordenador de Departamento:
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Questdo N.21 — “O meu Coordenador de Departamento preocupa-se com a promocao da partilha de experiéncias e com a cooperacdo entre os
elementos que coordena, corresponsabilizando-0s.”

Questdo N.22 — “O meu Coordenador de Departamento assegura a coordenacdo das orientacdes curriculares e dos programas de estudo (areas
curriculares disciplinares e ndo disciplinares), promovendo a autonomia dos elementos que coordena.”

Questdo N.23 — “O meu Coordenador de Departamento comunica de forma assertiva e préxima, proporcionando o reforco positivo sobre a
atuacdo dos elementos que coordena.”

Questdo N.24 — “O meu Coordenador de Departamento promove a colaboracdo em grupo e o desempenho responsdvel individual dos
elementos que coordena.”

Questdo N.25 — “O meu Coordenador de Departamento promove o sentimento de pertenca ao Agrupamento, incentivando os docentes a
participar nas atividades dinamizadas.”

Questdo N.26 — “Numa situacdo premente, confia na decisdo e atuacdo do seu Coordenador de Departamento.”

Numa analise biunivoca destes resultados é possivel perceber que:

Na pratica da partilha de experiéncias e de cooperagdo, verifica-se um grau de concordancia significativo por parte de Coordenadores de
Departamento, Representantes do Grupo, Educadores/Professores. Contudo, existe um grau de discordancia, ainda que pouco acentuado, por
parte de Representantes de Grupo - 9% “Discordo”, e 4% “Discordo Totalmente”. Ainda nos Educadores/Professores, verificdmos também um
descontentamento - 8% “Discordo” e 5% “Discordo Totalmente”.

Na globalidade, estes resultados apontam para uma convergéncia de opinido relativamente a pratica da partilha de experiéncias e de cooperacado
entre os pares.

Relativamente a autonomia, ao planeamento e ao curriculo, verificamos um grau de concordancia significativo entre “Concordo” e “Concordo
Totalmente” na relacdo entre Coordenadores de Departamento, Representantes de Grupo e de Ano e também na relacdo com os
Educadores/Professores. Contudo, verificamos um grau de discorddncia quase residual nos Coordenadores de Departamento, nos
Representantes de Ano e de Grupo e nos Educadores/Professores, na ordem de 14%, 13% e 9%, respetivamente. Ainda nesta questdo, e numa
relacdo direta entre os Representantes de Ano/Grupo e os Educadores/Professores podemos dizer que estes reconhecem maioritariamente que
0s seus representantes asseguram a coordenacdo das orientacdes curriculares e dos programas de estudo, promovendo a autonomia dos
elementos que representam.
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No que concerne a comunicagdo assertiva e préxima, verificamos um grau de concordancia por parte dos Coordenadores do Departamento e
também dos Representantes de Ano e de Grupo a da maioria dos Educadores/Professores também concordam e concordam totalmente.
Destacamos nesta questdo o facto de os Coordenadores de Departamento manifestarem um grau de discordancia significativo na ordem dos
42%, ou seja, existem Coordenadores de Departamento que nao concordam que a comunicagao entre 0s pares seja assertiva e proxima.
Destacamos ainda nesta questdo que 14% dos Educadores/Professores ndo concordam que a comunicagdo por parte do seu Coordenador de
Departamento seja assertiva e proxima.

Numa relacdo direta entre Representantes do Grupo e Educadores/Professores. A clara maioria é dos Educadores/Professores considera que o
Representante de Ano ou de Grupo comunica de forma assertiva e proxima, proporcionando um reforco positivo sobre a atuacdo dos elementos

que representa.

Respeitante a confianga na decisdo e atuagdo em situacGes prementes, podemos perceber pelos resultados obtidos que, de uma forma global,
os pares confiam entre si independentemente dos cargos que exercem. Contudo, destacamos a convergéncia de opinido pela concordancia quer
dos Coordenadores de Departamento, dos Representantes do Grupo e dos Educadores/Professores, pois o grau de discordancia apenas surge de
forma quase residual nos Representantes de Ano/Grupo com 13% e nos Educadores/Professores com 10%.

A semelhanca das questdes anteriores na relacdo entre Representantes de Ano/Grupo e Educadores/Professores, o grau de confianca estd
assegurado, uma vez que maioria dos Educadores/Professores confiam na decisdo e atuagdo dos seus representantes.

Conclusdo Global dos Departamentos Curriculares:

- Podia ter existido um grau de participacdo maior por parte dos Educadores/Professores;

- Na maioria das questles, existe convergéncia de opinido pela concordancia; quer isto dizer que a maioria dos Coordenadores de
Departamento, dos Representantes do Grupo e dos Educadores/Professores situam a sua opinido no grau de concorddncia na categoria
“Concordo” e “Concordo Totalmente”.

- O grau de discordancia apresenta valores pouco significativos que ndo traduzem o sentido de discordancia no trabalho entre os pares.

- Estes resultados mostram que estdo reunidas condi¢des para os Departamentos desenvolverem um trabalho mais consolidado.
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SETOR 2 — DEPARTAMENTOS CURRICULARES E DIRECAO
Neste setor, os Departamentos Curriculares refletiram sobre a atuagdo da Diregao:

Questdo N21 — “A Direcdo, ao longo do corrente ano letivo, tem procurado corresponder as expectativas da comunidade escolar.”

Questdo N2 2 — “A Direcdo promove um ambiente de trabalho favoravel ao desenvolvimento do sucesso dos alunos e do bem-estar do pessoal
docente/ndo docente.”

Questdo N2 3 — “A Direcdo deve promover o trabalho de Agrupamento nos moldes atuais (realizacdo de todas as reunides, trabalho colaborativo,
etc.).”

Questdo N2 4 — “A Direcdo incentiva a minha autonomia e valoriza o meu trabalho responsavel.”

Questdo N2 5 — “A Direcdo promove o sentimento de pertenca ao Agrupamento.”

Destacamos aqui uma breve andlise das respostas dos docentes as seguintes afirmagdes:

Questdo N.22 — “A Diregdo promove um ambiente favoravel ao desenvolvimento do sucesso dos alunos e do bem-estar do pessoal docente e
nao docente.”

Pela triangulacdo identificada no estudo, podemos perceber que existe a convergéncia pela concordancia de Coordenadores de Departamento,
Representantes de Ano/Grupo e de Educadores/Professores. A grande maioria dos respondentes refere “Concordo” e “Concordo Totalmente”
com a afirmacdo colocada na questdo numero 2, ou seja, a Direcdo promove um ambiente de trabalho que desenvolve o sucesso e o bem-estar
dos alunos e do pessoal docente e ndo docente. De salientar que, nesta questdo, o grau de discordancia é inexistente nos Coordenadores de
Departamento e pouco significativo nos Representantes de Ano/Grupo e nos Educadores/Professores.

Questdo numero 4: “A Diregdo incentiva a minha autonomia e valoriza o meu trabalho responsavel.”

A semelhanca da quest3o anterior, verificdmos que a maioria dos Coordenadores de Departamento, Representantes de Grupo,
Educadores/Professores consideram que a Direcdo incentiva a autonomia, a valorizacdo e a responsabilidade individual.

Destacamos nesta questdao que 29% dos Coordenadores de Departamento ndo consideram que a Direg¢ao incentive a autonomia e valorize o
trabalho responsavel.
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Questdo numero 6: “A Diregdo revela disponibilidade e proximidade na comunicagdo.”

E interessante perceber que, & semelhanca dos resultados obtidos para este ambito na pergunta nos Departamentos Curriculares, também o
Pessoal Docente, Coordenadores, Representantes e Professores/Educadores reconhecem na Dire¢do uma comunica¢do caracterizada na
disponibilidade e proximidade.

Destacamos o facto de esta questdo apresentar o grau de discordancia mais baixo.

Questdo numero 7: “Numa situagdo premente, confia na decisdo e atuagao da Diregdo.”

Nesta questdo, uma expressiva maioria dos docentes apresenta uma elevada percentagem de convergéncia por concordancia, no que se refere a
confiar na decisdo e atuacdo da Direcdo numa situacdo premente. O grau de discordancia mais acentuado verifica-se nos Coordenadores de
Departamento, com 14%, e nos Educadores/Professores, com 11%.

SETOR 3 — DIRECAO DE TURMA

Também os Diretores de Turma e os Coordenadores de Diretores de Turma foram alvo de reflexdo neste estudo das liderancas. Foram realizadas
questdes elaboradas questdes onde os Coordenadores e os Diretores de Turma refletiram sobre a dinamica e o funcionamento do trabalho
didrio deste setor.

Relembramos que os Coordenadores dos Diretores de Turma foram envolvidos na elaboracdo das questdes acima mencionadas no sentido de
dar uma maior expressao as respostas por parte dos seus pares.

A amostra foi constituida por 3 Coordenadores dos Diretores de Turma e 40 Diretores de Turma do ensino Regular e Profissional com um grau de
participacdo respetivamente de 100% e 65%.

Neste setor, os Coordenadores dos Diretores de Turma refletiram sobre os Diretores de Turma:

Questdo N2 1 — “Os Diretores de Turma articulam estratégias e procedimentos, coordenando a acdo dos Conselhos de Turma.”

Questdo N2 2 — “Os Diretores de Turma mediam problemas e conflitos, diligenciando a sua resolucao e promovendo a comunicac¢do e formas de
trabalho cooperativo entre Professores e Alunos.”

Questdo N2 3 — “Os Diretores de Turma asseguram a articulagcdo entre os Professores do Conselho de Turma, os Alunos e Pais/Encarregados de
Educacdo, assegurando a informacdo sobre o processo de ensino-aprendizagem.”
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Questdo N2 4 — “Numa situacdo premente, confio na decisdo e atuacao dos elementos que coordeno.”

Relativamente a reflexdo dos Coordenadores dos Diretores de Turma, podemos dizer que em todas as questdes todos os Coordenadores de
Diretores de Turma concordam e concordo totalmente a ndo havendo neste grupo discordancia em qualquer uma das questdes. Neste sentido,
podemos afirmar que os Coordenadores Diretores de Turma consideram que os seus Diretores de Turma:

- articulam estratégias e procedimentos coordenando a acao dos conselhos de turma;

- mediam problemas e conflitos diligenciando a sua resolucdo e promovendo a comunicacdo e formas de trabalho cooperativo entre professores
e alunos;

- asseguram a articulacdo entre professores do conceito turma, os alunos pais e encarregados de educacdo, assegurando a informacao sobre o
processo ensino aprendizagem;

- numa situacdo premente confiam na decisdo e atuacdo dos elementos que coordenam.

Neste setor, os Diretores de Turma refletem sob o Coordenador dos Diretores de Turma:

Questdo N2 1 — “O Coordenador de Diretores de Turma envia a informacao aos seus pares de forma clara e objetiva.”

Questdo N2 2 — “O Coordenador de Diretores de Turma responde as solicitacdes dos seus pares em tempo util.”

Questdo N2 3 — Referente a pergunta — “O Coordenador de Diretores de Turma disponibiliza aos seus pares documentos de trabalho bem
estruturados e auxiliadores do cumprimento das funcdes destes.”

Questdo N2 4 — “Os meios de comunicacdo entre Coordenador dos Diretores de Turma e os seus pares sao adequados.”

Questdo N2 5 — “Numa situacao premente, confia na decisdo e atuacdo do seu Coordenador de Diretores de Turma.”

Numa analise biunivoca, destacamos o seguinte:

Na Questdo numero 1, o Coordenador Diretores de Turma envia a informagdo aos seus pares de forma clara e objetiva. Nesta questdo
verificamos que a grande maioria dos Diretores de Turma concorda com esta afirmacdo, ou seja, os seus consideram que os seus Coordenadores
enviam a informacado de forma clara e objetiva.

No que se refere a questdo numero 2, O Coordenador Diretores de turma responda as solicitagdes dos seus pares em tempo util, verificamos
que a totalidade dos Diretores de Turma “concorda” (25%) e “concorda totalmente” (75%) que os seus Coordenadores respondem as suas
solicitacdes em tempo util.
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Relativamente a questdo numero 4, Os meios de comunicagéo entre Coordenadores Diretores de Turma e 0s seus pares s@o adequados.

A grande maioria dos Diretores de Turma considera que os seus coordenadores comunicam de forma adequada (“concorda” (15%) e “concorda
totalmente” (82%)).

No que concerne a questdo numero 5, Numa situagdo premente confia na decis@o e atuagdo do seu coordenador de Diretores de turma.

Nesta questdo facilmente se identifica que hd a confianca por parte dos Diretores de turma relativamente a decisdo e a atuacdo do seu
coordenador ou dos seus Coordenadores (“concorda” (15%) e “concorda totalmente” (80%)).

Conclusdo: No ambito das questdes acima referidas, quer dos Coordenadores, quer dos Diretores de Turma, verifica-se maioritariamente
concordancia por parte destes dois grupos de respondentes. Esta constatacdo permite-nos pensar que estdo reunidas as condi¢cdes para um bom
trabalho neste setor. Ele ndo so representa um “pilar” de conforto para os nossos alunos, como também, a imagem da Escola para o exterior.

SETOR 4 — SERVICO TECNICO

Neste setor, a Coordenadora Técnica reflete sobre Assistentes Técnicos:

Questdo N2 1 — “Sinto que as minhas Assistentes Técnicas reconhecem que tenho em consideracdo as suas sugestdes e as informo sobre as
decisGes tomadas.”

Questdo N2 2 — “Considerando os deveres que constam da sua de area de intervencdo, assinale aquele que lhe ocupa mais tempo.”

Questdo N2 3 — “Promovo um clima de trabalho agradavel e integrador, estimulando a autonomia.”

Questdo N2 4 — “Reconheco que as minhas Assistentes Técnicas desempenham as tarefas de forma adequada.”

Questdo N2 5 — “O meu trabalho é valorizado pelos meus Assistentes Técnicos.”

Questdo N2 6 — “Numa situacdo premente: Confio na decisdo e atuacdo dos elementos que coordeno.”

Neste setor, os Assistentes Técnicos refletem sobre Coordenadora Técnica:
Questdo N2 1 — “Reconheco que a minha Coordenadora Técnica tem em consideracdo as minhas sugestdes e informa sobre as decisdes

tomadas.”
Questdo N2 2 — “Considerando os deveres que constam da sua de drea de intervencao, assinale aquele que Ihe ocupa mais tempo.”
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Questdo N2 3 — “Considero que a minha Coordenadora Técnica proporciona um ambiente de trabalho agradavel, integrador, estimulando a
minha autonomia.”
Questdo N2 4 — “Entendo que a minha Coordenadora Técnica colabora, coordena e distribui as tarefas de modo adequado ao perfil de cada um.
uestdo N2 5 — i Acnica valoriz u .
Questdo N2 5 — “A minha Coordenadora Técnica valoriza o meu trabalho.”
uestdo N2 6 — “Nu ituacdo i , i isO uaca i Acnica.
Questdo N2 6 — “Numa situacdo inesperada, confio nas decisGes e atuacdo da minha Coordenadora Técnica.”

Foi aplicado um questiondrio a Coordenadora Técnica e respetivos Assistentes Técnicos, com o propodsito de melhorar a autonomia e
responsabilidade do setor administrativo na tomada de decisdo e na resolucdo de problemas de forma auténoma necessarias ao bom
funcionamento do espaco escolar. Responderam a este questionario, a Coordenadora Técnica (Unica) e 5 Assistentes Técnicos (num universo de
7) com um grau de participacdo de 100% e 71%, respetivamente.

Numa analise biunivoca, destacamos as seguintes questdes:

No que concerne a questdo numero 2, “Considerando os deveres que constam da sua de drea de intervengao, assinale aquele que lhe ocupa
mais tempo.” A Coordenadora Técnica considera que a atualizacdo de dados em plataformas digitais é a drea de intervengao que Ihe ocupa mais
tempo. Jad os Assistentes Técnicos referem o atendimento ao publico (alunos e adultos) como a area que lhes exige mais tempo das tarefas
didrias.

Na questdo numero 3, relacionada com a autonomia e o ambiente, verificAmos convergéncia de opinido pela concordancia, considerando tanto
a Coordenadora (“concordo” (100%)) como os seus Assistentes (“Concordo” (60%) e “Concordo Totalmente” (20%)) que existe um clima de
trabalho agradavel, integrador e estimulador de autonomia. De referir que 20% dos Assistente Técnicos manifestam discordancia.

Relativamente a questdo numero 5, que incidia sobre a valorizagdo do trabalho, ndo existe qualquer grau de discordancia. Este facto podera
indicar que o trabalho dos Assistentes Técnicos e o Trabalho da Coordenadora Técnica é valorizado entre pares. Ambos convergem a sua opinido
pela concordancia na ordem dos 100%.

Na questdo numero 6, tal como na questdo anterior, todos os respondentes sdo unanimes na concordancia ao manifestarem confianca na
tomada de decisdo em situacdes inesperadas.

Em jeito de conclusdo, podemos dizer que na maioria das questdes os respondentes situaram as suas respostas entre “Concordo”
(maioritariamente) e o “Concordo totalmente”. Apenas numa questdo, 20% dos Assistentes Técnicos deram preferéncia a discordancia, ou seja,
estes, ndo consideram que exista um ambiente de trabalho agradavel e integrador.
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SETOR 5 — SERVICO TECNICO E DIRECAO
Também o Servico Técnico manifestou a sua opinido sobre a Direcdo, relativamente as seguintes questdes:

Questdo n.1 — “A Diregdo, ao longo do corrente ano letivo, tem procurado corresponder as expectativas da comunidade escolar.” Cerca de 83%
dos respondentes deste servico respondeu “Concordo”; podemos dizer que existe um bom grau de concordéancia relativa ao ambito da questao.
Questdo n? 2 - “A Diregdo promove um ambiente de trabalho favoravel ao desenvolvimento do sucesso dos alunos e do bem-estar do pessoal
docente/ndo docente.” Relativamente a esta questdo, as respostas por parte deste grupo de respondentes centram-se no “Concordo” (50%) e
“Concordo totalmente” (17%). No entanto, 33% discordam face a um ambiente de trabalho favoravel ao desenvolvimento do sucesso dos alunos
e do bem-estar do pessoal docente e ndo docente promovido por parte da Direcéo.

Questdo N.23 — “A Diregdo incentiva a minha autonomia e valoriza o meu trabalho responsavel.” Tal como na questdo anterior, as respostas
situam-se no “Concordo” (50%) e “Concordo totalmente” (17%). 33% dos respondentes revelam discordancia relativamente ao incentivo sobre a
sua proépria autonomia e valorizacdo do trabalho responsavel por parte da Direcdo.

Questdo N.24 — “A Diregdo promove o sentimento de pertenga ao Agrupamento.” Nesta questdo, mantém-se a tendéncia anterior de resposta
sobre a concordancia, ou seja, 50% manifestou “Concordo”, 17% assinalou “Concordo totalmente” com um sentimento de pertenca ao
Agrupamento promovido pela Diregao. 33% dos respondentes mostraram-se discordantes com a questao em referéncia.

Questdo N.25 — “A Diregao revela disponibilidade e proximidade na comunicagdo.” Em contraste com a tendéncia de resposta das trés questdes
anteriores, destaca-se claramente a discordancia (66%), ou seja, a maioria dos respondentes deste setor ndo sente disponibilidade nem
proximidade na comunicacdo por parte da Direcdo.

Questdo N.26 — “Numa situagdo premente, confia na decisdo e atuagdo da Diregdo.” Nesta questdo, verificdmos um grau de concordancia
expressivo: 66% revela “Concordo” e 17% assinala “Concordo totalmente”. Apenas 17% referiu “Discordo”, ou seja, ndao confiam na decisdao e
atuacdo da Direcdo em situacdes inesperadas.

SETOR 6 — SERVICO OPERACIONAL
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Com o mesmo objetivo de melhorarmos internamente os nossos resultados, ao longo dos anos, temos vindo a envolver, em todo este processo
de auscultacdo as Assistentes Operacionais, com a sua opinido sobre aspetos da vida escolar. Neste sentido registamos o seu contributo para a
melhoria do desenvolvimento diario.

Foram aplicados questionarios (Google Forms) a representatividade dos cargos de Chefe das Assistentes Operacionais, Coordenadores de
Estabelecimento e Assistentes Operacionais.

Como em todos 0s outros setores, as respostas foram organizadas por representagao de cargos.

A amostra contemplou 2 chefes das Assistentes operacionais com um grau de participa¢cdo de 100%, 6 Coordenadoras de Estabelecimento com
grau de participagdo de 100% e 21 Assistentes Operacionais com um grau de participagao 29%. De salientar que o universo das assistentes
operacionais é de 72, o que se traduz numa baixa participacdo deste grupo.

Neste setor, a Chefe das Assistentes Operacionais/Coordenadores de Estabelecimento refletiram sobre as Assistentes Operacionais:

Questdo N2 1 — “Sinto que as minhas colaboradoras reconhecem que tenho em consideracdo as suas sugestdes e informo sobre as decisdes
tomadas.”

Questdo N2 2 — “Considerando os deveres que constam do Regulamento Interno, assinale aquele que ocupa mais tempo as suas colaboradoras.”
Questdo N2 3 — “Promovo um clima de trabalho agradavel e integrador, estimulando a autonomia.”

Questdo N2 4 — “Reconheco que as minhas colaboradoras desempenham as tarefas de forma adequada.”

Questdo N2 5 — “O meu trabalho é valorizado pelas minhas colaboradoras.”

Questdo N2 6 — “Numa situacdo premente: Confio na decisdo e atuagdo dos elementos que chefio/coordeno.”

Neste setor, as Assistentes Operacionais refletiram sobre a Chefe de Assistentes Operacionais/Coordenadoras de Estabelecimento:

Questdo N2 1 — “Reconheco que a minha Chefe/Coordenadora de Estabelecimento tem em consideracdo as minhas sugest&es e informa sobre as
decisGes tomadas.”

Questdo N2 2 — “Considerando os deveres que constam do Regulamento Interno, assinale aquele que lhe ocupa mais tempo.”

Questdo N2 3 — “Considero que a minha Chefe/Coordenadora de Estabelecimento proporciona um ambiente de trabalho agradavel, integrador,
estimulando a minha autonomia.”
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Questdo N2 4 — “Entendo que a minha Chefe/Coordenadora de Estabelecimento colabora, coordena e distribui as tarefas de modo adequado ao
perfil de cada uma.”

Questdo N2 5 — “A minha Chefe/Coordenadora de Estabelecimento valoriza o meu trabalho.”

Questdo N2 6 — “Numa situagdo inesperada, confio nas decisbes e atuacdo da minha Chefe/Coordenadora de Estabelecimento.”

Das seis questdes que foram alvo de reflexdo neste setor operacional, queremos destacar as questdes n.2 3, 5 e 6 numa analise biunivoca onde
nos é possivel percecionar que:

Relativamente a autonomia e ambiente, as chefes das Assistentes Operacionais e Coordenadora de Estabelecimento, “concordam” (13%) e
“Concordam totalmente” (87%) com a sua promocdo num clima de trabalho agraddvel e integrador, estimulando a autonomia.

Converge a opinido das Assistentes Operacionais que consideram que a sua Chefe/Coordenadora de Estabelecimento proporciona um ambiente
de trabalho agradavel, integrador, estimulando a minha autonomia, confirmando assim a concordancia nesta questdo (“Concordo” (43%) e
“Concordo totalmente” (52%)). De referir que nesta questdo apenas 5% manifesta discordancia.

No que concerne a valorizagdo, percebemos que a totalidade das Chefe/Coordenadora de Estabelecimento considera que o seu trabalho é
valorizado pelas suas colaboradoras. Por sua vez a maioria das Assistentes Operacionais (concordam 33% e concordam totalmente (53%).
Reconhecem que a sua Chefe/Coordenadora de Estabelecimento valoriza o seu trabalho. Contudo, 14% das mesmas discorda dessa valorizacgdo.

Quando questionadas sobre os deveres que constam do Regulamento Interno, e que ocupa mais tempo as colaboradoras, as
Chefe/Coordenadora de Estabelecimento mencionam o Acompanhamento/atendimento ao publico (alunos/adultos) 74%. Ja as Assistentes
Operacionais referem o Servigo de manutencgdo/limpeza do espago escolar, como aquele que lhe ocupa mais tempo (48%).

Na questdo relativa a confianga e a atuagdo na tomada de decisdo, podemos considerar que a todos as Chefes e Coordenadora de
Estabelecimento concordam (50%) e concordam totalmente (50%) com a afirmacdo “Numa situagdo premente: Confio na decisdo e atuagao dos
elementos que chefio/coordeno.”. A tendéncia de resposta das Assistentes Operacionais surge na mesma linha de concordancia com uma
expressao de 96%. Apenas 4% refere ndo confiar na decisdao e atuagao da sua chefe e Coordenadora de Estabelecimento.

Em jeito de conclusdo podemos afirmar qua a totalidade dos Chefes/Coordenadores de Departamento, concordam e concordam totalmente em
todas as questdes, conferindo um trabalho bem desenvolvido por parte dos seus pares.

Por parte das Assistentes Operacionais converge a tendéncia de respostas pela concordéancia; contudo, ndo na sua totalidade, mas na sua
maioria, pois em praticamente todas as questdes existe discordancia ainda que com cariz pouco significativo.
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SETOR 7 — SERVICAO OPERACIONAL E A DIRECAO

Relativamente a reflexdo deste setor sobre seis aspetos da Direcdo, salientamos os seguintes resultados:

Questdo n.1 — “A Diregdo, ao longo do corrente ano letivo, tem procurado corresponder as expectativas da comunidade escolar.”

A maioria dos respondentes situam a sua resposta na categoria “Concordo” (43%) em “Concordo totalmente” (30%). E possivel também verificar
que 10% dos respondentes discordam totalmente e 17% apresentam discordancia. Verificamos assim que a maioria considera que a Diregao, ao
longo do ano letivo, tem procurado corresponder as expectativas da comunidade escolar.

Questdo n? 2 - “A Diregdo promove um ambiente de trabalho favoravel ao desenvolvimento do sucesso dos alunos e do bem-estar do pessoal
docente/ndo docente.” Nesta questdo, verificamos que existe uma discrepancia considerdvel uma vez que 37% “Concorda”, 28% “Concorda
totalmente”, 10% “Discorda totalmente” e 24% “Discorda”. E possivel perceber que uma percentagem consideravel discorda de um ambiente de
trabalho favoravel em prol do sucesso dos alunos e do bem-estar do pessoal docente e ndo docente por parte da Direcdo.

Questdo n.23 — “A Diregdo e incentiva a minha autonomia e valoriza o meu trabalho responsavel.” Tal como na questdo anterior, as respostas
situam-se no “Concordo” (50%) e “Concordo totalmente” (17%). 33% dos respondentes revelam discordancia relativamente ao incentivo sobre a
sua proépria autonomia e valorizacdo do trabalho responsavel por parte da Direcao.

Questdo n.24 — “A Diregdo promove o sentimento de pertenga ao Agrupamento.” Nesta questdo, mais de um quarto da percentagem de
respondentes situa a sua resposta na discordancia (“Discordo Totalmente” (3%) e “Discordo” (30%)). Contudo, verificamos que a maioria dos
respondentes “Concorda” (37%) e “Concorda totalmente” (30%) que a Diregdao promove o sentimento de pertengas a Unidade Organica.

Questdo n.25 — “A Diregdo revela disponibilidade e proximidade na comunicagdo.” A maioria dos respondentes situa a sua opinido na
concordancia (“Concordo” (50%) e “Concordo totalmente” (30%)). E possivel verificar que a discordancia assume um valor pouco expressivo,
permitindo aferir que para este setor a Direcao revela disponibilidade e proximidade na comunicacao.

Questdo n.26 — “Numa situagdo premente, confia na decisdo e atuagdo da Diregao.” A maioria deste grupo de respondentes situa a sua opinido
na concordancia: “Concordo” (40%) e “Concordo totalmente” (37%). E possivel verificar que 10% “Discorda totalmente” e 13% “Discorda”. Esta
constatacdo significard que este as Chefes das Assistentes Operacionais, as Coordenadoras de Estabelecimento e as Assistentes Operacionais
manifestam confianca na decisdo e atuacdo da Direcdo.
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RECOMENDAGAO N.2 15:

A nossa maior recomendacdo serd a de que as Liderancas reflitam sobre os dados agora apresentados, retirem as suas ilacdes para cada setor
sobre a sua atuacdo e proporcionem também uma reflexdo fundamentada nos respetivos Departamentos Curriculares. A intencdo nao foi a de
apenas apresentar resultados, mas que a reflexdo sobre os mesmos, em particular nos aspetos em que se registou algum grau de discordancia,
permita adequacdo de procedimentos, adocdo de metodologias que conduzam a atualizacdo e melhoria das praticas.

Por considerarmos determinante para o Agrupamento desenvolver este dominio da Lideranga e da Gestdo e fortalecer o trabalho das Liderangas
Intermédias, quisemos auscultar a Diregao para nos ajudar a regular os seguintes aspetos:

Conclusdo por objetivo (Envolvimento e Reconhecimento da Comunidade Educativa:):
4.2. Estimulo a participagdo civica e responsavel, motivada e com sentido de pertenga ao Agrupamento;

Para percebermos o interesse manifestado pelos diferentes intervenientes responsdveis na Comunidade Educativa, tem sido uma pratica da
equipa de Autoavaliacdo auscultar a Direcdo. Pelo didlogo obtido conseguimos perceber que existe envolvimento de professores (colaboracdo),
de Encarregados de Educacdo e da Associacao de Pais e Encarregados de Educacdo através da apresentacdo de varias propostas de melhoria.
Nesta auscultacdo foi-nos também possivel aferir que os alunos foram envolvidos no projeto do Orcamento Participativo, nas reunides do
Conselho Geral, na Equipa Consultiva da Autoavaliacdo e em outras estruturas/projetos.

Destacamos a colaboragdo significativa de parceiros como a Empresa Jodo de Deus (na area dos equipamentos informaticos - computadores) e
empresa Sugal (com a atribuicdo de uma bolsa para alunos que se distinguiram por Mérito e Exceléncia). De salientar que estas empresas estdo
representadas no Conselho Geral e colaboram com o Agrupamento.

Evidenciamos igualmente a forte colaboracdo com a Cdmara Municipal de Benavente e Junta de Freguesia. Envolveram-se com o Agrupamento,
revelando total disponibilidade, no sentido de dar resposta as necessidades das escolas do Agrupamento.

Um dos aspetos apontados pela Direcdo e que se traduz numa preocupacdo é o reduzido grau de participacdo dos alunos ou a sua fraca
capacidade organizativa em varias areas da vida escolar.
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RECOMENDAGAO N.¢ 16:

Tal como referido na recomendacdo n.2 11, reiteramos a necessidade de os alunos terem voz nas estruturas escolares e se envolverem nas
decisdes da vida escolar que lhes diga respeito. Para tal, deve a Direcdo e Liderancas Intermédia desenvolver o habito dos alunos serem
proativos na mobilizacdo de sentido critico e envolvimento nessas estruturas.

4.3. Contributo de projetos para a melhoria das aprendizagens; (Aconselhamos a leitura da Evidéncia Documental — Relatério Anual do Plano
Anual de Atividades (Anexo XIV) Relatérios Semestrais Clubes e Projetos (Anexo X))

Em consondncia com o que foi ja referido no ponto 3.3. - “Articulacdo entre projetos internos/externos/parcerias no desenvolvimento do
curriculo”, foi possivel continuar a identificar o contributo de diferentes projetos para a melhoria das aprendizagens, ndo sé pelas atividades
dinamizadas em diferentes areas disciplinares, mas também em varios projetos; foi possivel constatar uma ligeira evolucdo interdisciplinar
dentro e fora da sala de aula. Assistimos, ao longo do ano, a influéncia e a motivacdo demonstradas em vdrios projetos no interesse e
participacdo de Alunos e Professores.

Conclusdo por objetivo (Lideranga e Gestdo de Recursos Humanos):

4.4. Tomada de decisdo na qualidade das aprendizagens e nos interesses dos alunos;

Foi pedido regularmente aos Coordenadores de Departamento que apresentassem, em Conselho Pedagdgico, informacdo analisada em Grupo
de Recrutamento sobre a evolucdo das aprendizagens e dos respetivos conteldos e também sobre as diferentes tipologias refletidas no trabalho
colaborativo (Agrupamento), apelando ao envolvimento e responsabilizacdo de cada Grupo Disciplinar.
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4.5. Rede de desenvolvimento da Comunicagdo Interna e Externa (perceber o grau de melhoria da imagem do Agrupamento para o Exterior)
(Aconselhamos a leitura das Evidéncias Documentais: — Sondagem a Comunidade Educativa (Anexo VIII))

Relembramos que, nos anteriores, aferimos a comunicacdo relacional e interativa, na qual assistimos a um grau de convergéncia significativo no
que respeita a comunicacdo entre os Encarregados de Educacdo, Alunos e Professores, relativamente a capacidade de informar e ser informado
sobre a avaliagdo/processo ensino-aprendizagem.

Temos insistido na monitorizacdo desta tematica, incluindo os nossos Stakeholders. Para nds, a Comunicacdo Interna é determinante para o
estabelecimento de redes mais fortes e consistentes, ndo sé na passagem de informacdo, como também, e principalmente, na melhoria das
relacdes humanas e envolvimento de toda a Comunidade Educativa.

Tem sido alvo de introspecdo a opinido de Alunos, Encarregados de Educacdo e Docentes, relativamente as seguintes afirmacdes:

- “No Agrupamento, toda a informacdo de que necessitas é facilmente disponibilizada”
- “A Informacdo disponivel, na pagina do Agrupamento, esta regularmente atualizada.”
- “A Informacdo disponivel nos meios internos de Comunicacdo no Agrupamento é util.”

Como ja acima fizemos referéncia, neste ano centrdmos a nossa preocupacado na analise reciproca das Liderancas Intermédias. Contudo
destacamos nesta darea da comunicacdo externa, ndo s, a regular atualizacdo da pagina do Agrupamento, como também, o estabelecimento de
um maior nimero de pontes com a Comunidade Educativa Externa.

Ao nivel da Comunicacdo Interna, a prépria Direcdo reconhece a necessidade de aperfeicoar a rede interna, sobretudo a relagdo entre pares e
liderancas.

Pela sintese do estudo acima exposto, podemos perceber que a “Confianca” apresenta resultados muito confortdveis dentro dos diferentes
setores de atuacdo da Prestacdo de Servico educativo, o que permitird uma base de sustentacdo para um trabalho reflexivo ao nivel da
comunicacdo interna relacional Pedagdgica, Técnica e Operacional.
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RECOMENDAGAO N.2 17:

No setor da Comunicacdo interna e externa, insistimos na recomendacdo para a melhoria do site do Agrupamento, de modo a facilitar uma
consulta intuitiva e temporalmente atualizada, para que todos possam acompanhar a evolucdo dos acontecimentos, sugerindo ainda uma
melhoria grafica, e sempre mais apelativa. Contudo a nivel externo o aumento no Agrupamento de pontes com novos parceiros, no sentido de
dar amplitude ao espetro cultural e educativo como fortalecimento da extensdo do curriculo dos nossos alunos (nacionais e estrangeiros). A nivel
interno recomendamos um aperfeicoamento do clima, devolvendo a motivacdo e o sentido de pertenca ao Agrupamento.

4.6. Dar a conhecer os resultados com transparéncia, rigor e imparcialidade a Comunidade Educativa

Tal como se pode comprovar pela temporalidade expressa no documento Politica de Construcdo do Processo de Autoavaliacdo do Agrupamento
(Anexo ll), tem sido aposta da Equipa de trabalho da Autoavaliacdo dar resposta ao objetivo em referéncia.

Ao longo dos anos, temos melhorado e adequado procedimentos que nos tém permitido divulgar com transparéncia e rigor resultados e
documentacdo numa atitude de servico que responda com imparcialidade a Comunidade Educativa.

Tem sido também muito importante o trabalho de divulgacdo e de reflexdo que temos desenvolvido com a nossa Equipa Consultiva, com
particular destaque para os alunos de diferentes anos de escolaridade que tem sido assiduo.

A titulo de exemplo, apresentamos o presente relatério que confirma a existéncia de documentos que promovem a informacao e a reflexao dos
diferentes resultados monitorizados pela Equipa de Autoavaliacdo do Agrupamento/Observatério Municipal de Educagdo. Tentdamos que estes
documentos de monitorizacdo fossem concebidos com precisdo e elevado sentido de responsabilidade.

De acordo com o previsto no Plano Estratégico de Monitorizacdo e Avaliacdo do Agrupamento, ao longo do ano letivo e para a elaboracdo deste
relatério, fomos recolhendo evidéncias elaboradas por diferentes Liderancas Intermédias, pela Equipa de Autoavaliagdo/Observatério Municipal
com o envolvimento da Comunidade Educativa Interna e Externa, fomentando uma progressiva e consciente comparticipacdo. A intencdo é a de
que, a médio prazo, seja possivel continuar a aferir e melhorar a vida do Agrupamento.

Lembramos que a maioria da monitorizacdo contemplada neste documento é apresentada como objeto de reflexdo aos Encarregados de
Educacdo (Dominio dos Resultados Escolares, Prestacdo de Servico Educativo, Lideranca e Gestdo), ao Conselho Pedagdgico, Departamento,
Grupos Disciplinares, aos Coordenadores Diretores de Turma, Diretores de Turma, Alunos, Assistentes Operacionais e Conselho Geral e
Comunidade envolvente, ha semelhanca dos anos anteriores.
De referir que todos os dados que nos chegam sdo resultado da colaboracdo e envolvimento dos diferentes atores.
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https://www.aebenavente.pt/pdf/Autoaval/2425POLITICA_DE_CONSTRUCAO_atualizacao.pdf

4.7. Descentralizagdo e tomada de decisdo, potenciando a autonomia, para a qualidade dos servigos prestados (Servigos Administrativos,
Técnicos e Assistentes Operacionais).

A Direcdo tém tentado criar um espirito de autonomia e de tomada de decisdo, junto dos Servicos Administrativos, Técnicos e Assistentes
Operacionais; ao longo destes ultimos anos, estes foram assumindo uma maior autonomia e consolidando a sua tomada de decisdo enquanto
comportamento decisivo para o bom funcionamento do Agrupamento.

As transferéncias de competéncias para os Orgdos Municipais em matérias administrativas e funcionais, abrangendo o Pessoal N3o Docente,
continuam a introduzir novas dinamicas organizacionais que alteram o dia a dia das escolas. A consciencializacdo para o interesse, influéncia,
mobilizacdo e motivacdo na gestdo destes recursos humanos para um melhor funcionamento da organizacdo passa também pela interacdo
Escola/Autarquia.

Neste ponto, tem sido pratica por parte da equipa de Autoavaliacdo entrevistar a Direcdo para perceber o grau de descentralizacdo e de tomada
de decisdo. Na auscultacdo é referida, com veeméncia a forte articulacdo e envolvimento com a Camara Municipal de Benavente. A Direcdo
mencionou a progressiva integracdo na relacdo necessdria a concretizacdo e adequacdo das diferentes solicitacdes que os dias vao exigindo. Um
dos aspetos que consideram ser necessario reajustar a realidade das escolas, prende-se com o processo de avaliacdo do desempenho das
Assistentes Técnicas e Operacionais.

RECOMENDAGAO N.2 18:

Tendo em conta o novo executivo camardrio, recomenda-se que o processo de descentralizacdo seja clarificador de uma atuacdo conjunta,
assegurando que toda a sua trajetdria/comunicacdo se efetue de forma cada vez mais assertiva e aproximada a realidade da Camara Municipal
de Benavente e do Agrupamento de Escolas de Benavente. Pois apresentam realidades de atuacdo e finalidade diferentes.
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CONCLUSAO GLOBAL DO DOMINIO “LIDERANCA E GESTAO”:

No sentido de melhorar/aperfeicoar o nosso Agrupamento, reconhecemos que existem aspetos a melhorar no processo de corresponsabilizacdo
das Liderancas Intermédias, a saber:

- Na promoc¢do de uma maior consisténcia na autonomia e na capacidade de regulacdo do trabalho desenvolvido com os seus pares, a nivel
Pedagdgico, Organizacional e Administrativo;

- Na capacidade de autonomia e coresponsabilidade das Liderangas na tomada de decisdo, a nivel Pedagdgico, Organizacional/Social.

A Liderancga e Gestdo, enquanto processo partilhado de decisdo, requer tempo para desenvolvimento e aperfeicoamento do mesmo, pelo que as
conclus®es que apresentamos resultam de um processo formativo/continuado dos ultimos anos letivos.

As Direcdes tém procurado ao longo destes ultimos anos fomentar a autonomia na capacidade de decisdo nas diferentes Liderancgas intermédias,
descentralizando a decisdo.

Todo este trabalho conjunto levard a atualizacdo e melhoria regular da Comunicacdo Interna e Externa, através de um maior dinamismo,
identificando o rosto do Agrupamento.

Comunicagao Interna (dentro):
- As Liderancgas devem continuar a insistir com maior consisténcia na transmissdo de uma informacdo mais rigorosa e atualizada, apostando no
fortalecimento das relacGes interpessoais;

Comunicagdo Externa (fora):

- Deve dar-se continuidade ao trabalho ja de si consideravel, ndo sé a nivel da comunicacdo social, mas também no acolhimento ao publico pelos
servicos internos de Assistentes Operacionais e Diretores de Turma (rececao de quem vem do exterior). Essa abertura e esse esforco tém sido
determinantes na resolucdo de problemas/esclarecimento de duvidas por parte dos Encarregados de Educacdo.

65



A Formacao dos Professores do AEB

(Aconselhamos a leitura das Evidéncias Documentais: — Planos de Formacdo e Impacto - Educatis (Anexo XVla/b/c))

Nos dominios do plano estratégico, o desenvolvimento profissional e o desempenho dos professores surgem como determinantes para a
melhoria da qualidade da escola e da qualidade das aprendizagens dos nossos alunos. A formacao continua dos professores representa, nestes e
noutros dominios, um dos principais instrumentos de intervencdo do Agrupamento de Escolas de Benavente e da sua Direcdo, na medida em
que contribui (direta e indiretamente) para a atualizacdo cientifica e pedagogica dos docentes. Para a concretizacdo destes diferentes processos,
continuamos a contar com a a¢do do nosso Centro de Formacdo Educatis: na construcdo, operacionalizacdo e avaliacdo do diagnodstico de
necessidades de formacdo, na leitura dindmica destes resultados que obtém e interface com as prioridades formativas nacionais, tdo
importantes para a construcdo, implementacado e monitorizacdo do Plano de Formacado. Para além desta oferta formativa, os professores aderem
a uma multiplicidade de ofertas formativas externas que ndo nos é possivel aferir.

O Centro Educatis refere que o plano é resultado de um diagndstico realizado dentro do Agrupamento; determinaram que o levantamento de
necessidades deveria responder a duas grandes dimensdes:

- a individual: realizada por cada professor, considerando somente as suas necessidades individuais

- a organizacional: realizada pelo Agrupamento, considerando as necessidades coletivas da organizacdo, em funcdo dos seus documentos
institucionais (p.e. Projeto Educativo). Alternadamente, serdo realizadas as duas tipologias de levantamento de necessidades: em 23/24, foi a
individual e em 24/25, a organizacional

No ano letivo de 2024/2025, num universo de cerca de 237 professores, e tendo em conta que cada docente pode participar em mais do que
uma modalidade de formacdo (dentro da mesma modalidade, podera participar em mais do que uma ac¢do), no grupo dos docentes registamos a
frequéncia de 306 participa¢des, das quais 75 na modalidade de cursos, 59 na modalidade de oficinas e 172 a¢Bes de curta duracdo. No grupo do
Pessoal Ndo Docente, num universo de 74 assistentes operacionais, registdmos 19 participacdes, apenas na modalidade de Curso.

Frequentaram e concluiram acdes de formacdo (em diferentes modalidades e regimes de frequéncia) em areas diversas.

De referir desceram significativamente em relacdo ao ano anterior, o nimero professores e Assistentes Operacionais a realizar formacao.
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A avaliacdo final e a avaliacdo pds-formacdo sdo reveladoras da adesdo dos professores (ou ndo) aos processos formativos, do transporte que
realizam (ou ndo) das aprendizagens formativas para a sala de aula, da interacdo (ou ndo) com os seus pares e da disseminag¢do (ou ndo) dos
saberes e praticas cientificas e pedagdgicas.

O impacto da formacdo no desempenho e no desenvolvimento profissional dos professores expressa-se, no computo geral, por impressdes,
opinides registadas em determinados questiondrios aplicados em diversos momentos do processo formativo; na sua totalidade, continuam a
revelar-se muito positivas. Esta avaliacdo carece ainda de transposicdo para a relagcdo educativa/formativa, professor/aluno, no intuito de
perceber o impacto da formacdo dos professores na melhoria das suas praticas educativas e o (esperado) resultado na melhoria das
aprendizagens dos alunos.

Quanto ao Pessoal Ndo Docente é também desejavel a aplicacdo dos conteldos transmitidos nas Formacdes para a melhoria dos seus objetivos
funcionais.

Neste sentido, este ano foi-nos facultado os dados gerais (abrangendo os 5 Agrupamentos que fazem parte da gestdo do Educatis) que mede o
impacto da formacdo apods a realizacdo da mesma, onde foi possivel verificar que os resultados apresentam um impacto “Elevado” e “Muito
elevado”, tais como: Na atualizacdo dos conhecimentos profissionais, na melhoria do desempenho profissional na articulacdo curricular e
disciplinar, na concecdo e criacdo de materiais pedagdgicos didaticos, na diversificacdo de estratégias de ensino aprendizagem dentro da sala de
aula.

RECOMENDAGAO N.2 19:

Muito agradecemos a colaboracdo na disponibilizacdo destes dados, no entanto, como este estudo envolveu os 5 Agrupamentos, ndo nos é
possivel tirar elagdes especificas ao nosso Agrupamento. Pelo exposto, recomendamos futuramente (se possivel) que exista filtragem dos
resultados para podermos tirar elagdes mais concretas e proximas a nossa realidade, pois consideramos que sdo indicadores determinantes para
a percecdo que o impacto tem na formacgao dos professores no processo ensino aprendizagem dos alunos.
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Evidéncias

Devido a quantidade de evidéncias contempladas no Plano Estratégico de Monitorizacdo e Avaliacdo, consideramos organiza-las (na sua maioria)
em suporte digital, de acordo com os Dominios sistematizados, ficando disponiveis para consulta, este documento e respetivos
anexos/evidéncias no SharePoint. — Pasta Relatério Anual do Plano Estratégico de Monitorizagdo e Avaliacdo do Agrupamento:
RELATORIO ANUAL DO PLANO ESTRATEGICO DE MONITORIZACAO E AVALIACAO _ EVIDENCIAS 2024-2025

Anexos

ANEXO | — Plano Estratégico de Monitorizacdo e Avaliacdo
ANEXO Il — Politica de Construcdo do Processo de Autoavaliacdo
ANEXO Il — Resultados Escolares 2.9S 24/25

ANEXO |V — Resultados da MISI 2024/2025 (31 de agosto)
ANEXO V — Resultados da Orientacdo Vocacional 2024/2025
ANEXO VI — Monitorizacdo da EMAEI

ANEXO VIl — Resultados da Indisciplina 2.2S 24/25

ANEXO VIl — Relatdrio do Gabinete de Intervenc3o 24/25 *
ANEXO IX — Relatdrio do Plano Nacional das Artes 24/25

ANEXO X — Relatdrio de Clubes e Projetos 24/25 *

ANEXO XI — Grau de Satisfacdo as Liderancas Intermédias
ANEXO Xll a/b — Balanco do Trabalho Desenvolvido em DAC
ANEXO XIII — Balan¢o das Conferéncias Curriculares 2S 24/25
ANEXO XIV - Relatdrio Anual do Plano Anual de Atividades 24/25
ANEXO XV — Relatério do Clube Europeu 24/25 *

ANEXO XVI — Relatério do Orcamento Participativo e Relatério do Parlamento dos Jovens
ANEXO XVII a/b/c— Planos de Formacdo — Impacto - Educatis

%

* Anexos (suporte papel) para consulta em dossier préprio na Direcdo.

Benavente, novembro 2025

A Coordenacgdo de Autoavaliagdo

Afonso Rodrigues - Alexandra Ferreira - Luisa Subtil
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